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INSTRUCTIUNEA
privind identificarea alegatorilor de la distanta prin mijloace digitale

Capitolul I. Dispozitii generale

1. Prezenta instructiune stabileste procedura privind identificarea alegatorilor de la distanta
prin mijloace digitale (in continuare — identificarea alegatorilor).

2. Scopul prezentei instructiuni este de a asigura identificarea alegatorilor care s-au
inregistrat in prealabil on-line pentru votul prin corespondenta.

3. Identificarea alegatorilor se efectueaza in contextul verificarii si confirmarii cererii de
inregistrare pentru votul prin corespondenti. In cazul in care alegatorul nu poate fi identificat de
la distantd prin mijloace digitale, cererea de inregistrare pentru votul prin corespondentd este
respinsd, in conformitate cu art. 17 alin. (6) lit. a) din Legea nr. 109/2024 privind implementarea
partiala a votului prin corespondenta.

4. In sensul prezentei instructiuni, termenii si expresiile de mai jos semnificd dupd cum
urmeaza:

inregistrarea prealabila pentru votul prin corespondenta — procedurd prin care alegatorii
cetdteni ai Republicii Moldova isi exprimd intentia de a-si exercita dreptul de vot prin
corespondenta;

operator uman — persoand autorizatd din cadrul organului electoral responsabila de
identificarea alegatorilor care s-au Inregistrat pentru votul prin corespondenta.

5. Identificarea alegatorilor se efectueaza prin verificarea identitdtii acestora utilizand
mijloace de verificare automatizate fara operator uman si mijloace de verificare cu operator uman.

6. Identificarea alegdtorilor prin mijloace de verificare cu operator uman este efectuata doar
de catre persoane autorizate, instruite n acest sens.

7. Verificarea identitatii alegatorului se efectueaza in baza actului de identitate prezentat in
fotografia atasata, a compararii de imagini si a informatiilor comunicate de persoana fizica si/sau
a celor preluate din Registrul de stat al alegatorilor si Registrul de stat al populatiei.

8. Prin finalizarea procedurii de inregistrare prealabila pentru votul prin corespondenta si
confirmarea declaratiei de inregistrare, alegdtorul 1si asuma raspunderea pentru corectitudinea si
veridicitatea datelor pe care le-a indicat si 151 exprimd consimtdmantul ca acestea sd fie prelucrate,
de catre operatorul uman, in scopul organizarii si desfasurarii alegerilor si/sau referendumurilor.

9. Informatiile referitoare la cetdteni, colectate in subsistemul de evidentd a alegatorilor
pentru votul prin corespondentd, prin procedura inregistrdrii prealabile pentru votul prin
corespondenta in aplicatia ,,Inregistrarea Prealabila”, reprezinta date cu caracter personal si se
prelucreaza doar de catre persoanele autorizate din cadrul organelor electorale, in conformitate cu
legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.

10. Datele colectate prin procedura inregistrarii prealabile se prelucreaza exclusiv in scop
de organizare si desfasurare a alegerilor. Acestea se protejeaza si nu se dezvaluie niciunei institutii
de stat din tara sau de peste hotare, cu exceptia cazurilor stipulate expres de legislatie.



11. Din motive de claritate si fluiditate a textului, precum si pentru a nu incarca textul cu
dublete masculin/feminin, termenii folositi in instructiune care denumesc functii au forma de
masculin generic si poarta un caracter incluziv/nonsexist.

Capitolul I1. Procedura de identificare a alegatorilor

12. Procedura de identificare a alegatorilor parcurge succesiv urmatoarele etape:
12.1 colectarea datelor de identificare;
12.2 verificarea datelor de identificare;
12.3 constituirea dosarului de evidenta;
12.4 generarea rezultatului verificarii identitatii de la distanta.

13. Colectarea datelor de identificare se realizeaza in subsistemul de evidenta a alegatorilor
pentru votul prin corespondentd, prin intermediul formularului electronic, completat pentru o
singurd persoand. Procedura inregistrarii prealabile pentru votul prin corespondenta este descrisa
in Regulamentul privind particularitatile organizarii si implementarii votului prin corespondenta,
aprobat prin hotdrarea Comisiei Electorale Centrale.

14. Perioada de colectare a datelor de identificare este aceeasi cu perioada in care alegatorii
se pot Inregistra in prealabil on-line pentru votul prin corespondenta. Aceasta perioada incepe la
data adoptarii actului de stabilire a alegerilor si se termina cu 45 de zile Tnainte de data acestora.

15. In cazul anuldrii inregistrarii anterioare si Inregistrarii repetate pentru votul prin
corespondentd, in termenul prevazut la punctul 14, identificarea alegatorului se realizeaza in baza
ultimelor date de identificare colectate.

16. In procesul de verificare a identititii, organul electoral poate si notifice alegitorul si
actualizeze partial sau in intregime datele, pentru a face posibila identificarea. Actualizarea datelor
poate fi efectuata cel tarziu cu 25 de zile inainte de ziua alegerilor.

17. In scopul identificarii alegatorului, in procesul de inregistrare prealabild pentru votul
prin corespondentd de la acesta se solicita:

17.1. numarul de identificare de stat al persoanei fizice (IDNP);

17.2. data nasterii;

17.3. fotografia cu fata alegatorului efectuatd simultan cu actul de identitate care
confirma dreptul de vot (buletinul de identitate al cetdateanului Republicii Moldova, pasaportul
cetateanului Republicii Moldova).

18. La deschiderea formularului electronic de inregistrare prealabild pentru votul prin
corespondentd, Tn baza numadrului de identificare de stat al persoanei fizice (IDNP-ului) si a datei
de nastere, alegatorul este identificat prin mijloace de verificare automatizate in Registrul de stat
al alegatorilor si doar dupa aceasta identificare pot fi parcursi pasii de inregistrare.

19. Fotografia atasata trebuie sa contina fata si actul de identitate al alegatorului la pagina
cu datele personale. Fata trebuie sa fie clard, complet vizibila, fara a fi acoperitd de accesorii, sa
se distinga clar de fundal si alte obiecte, iar datele din actul de identitate trebuie sa fie citite cu
usurinta.

20. In procesul de identificare a alegitorilor sunt acceptate doar actele de identitate
prevazute la art. 78 alin. (6) din Codul electoral nr. 325/2022.

21. Adresa electronica si numarul de telefon indicate de alegator la inregistrarea prealabila
pentru votul prin corespondenta sunt folosite ca mijloace de comunicare. La adresa electronica
indicatd, alegatorul primeste mesajul de confirmare a inregistrarii si informatii cu caracter electoral
legate de votul prin corespondenta.

22. Perioada de identificare a alegatorilor prin verificarea cu operator uman incepe cel tarziu
la data incheierii termenului de Tnregistrare pentru votul prin corespondenta si se termina cu 25 de
zile inainte de data alegerilor.



23. Operatorii din cadrul organelor electorale acceseaza datele de identificare ale
alegdtorilor n subsistemul de evidentd a alegatorilor pentru votul prin corespondentd. Pentru
aceasta, ei semneaza declaratia de confidentialitate, conform modelului prezentat in anexa.

24. Operatorul verifica identitatea alegatorului in modul urmator:
24.1. se asigura ca fata si actul de identitate din fotografia atasata coincid cu cele din
Registrul de stat al populatiei;
24.2. se asigura ca datele continute in fotografia cu actul de identitate sunt corecte si
valabile;
24.3. daca este cazul, notifica alegatorul sd-si actualizeze informatia pentru a face
posibila identificarea.

25. Fotografia alegatorului cu actul de identitate nu este acceptata daca actul nu permite
identificarea titularului, actul contine semne de modificare, in act lipsesc datele reglementate legal
sau care nu corespund datelor oficiale, actul este de o vechime care nu permite compararea fetei,
iar in cazul buletinului de identitate are termenul de valabilitate expirat.

26. Verificarea identitatii este efectuatd pe baza compararii/potrivirii semnalmentelor
faciale de pe fotografia atasatd de alegator cu poza de pe actul de identitate din fotografia atagata
si cu cea mai recenta fotografie a alegatorului din Registrul de stat al populatiei.

27. ldentificarea alegatorului este efectuatd intr-o sesiune unicd si fard intrerupere. Daca
este nevoie sa fie actualizata informatia, verificarea se reia dupa ce alegatorul va furniza informatia
actualizata, dar in interiorul termenului prevazut la punctul 16.

28. Actualizarea informatiei pentru identificarea alegdtorilor poate fi solicitata de catre
organul electoral, prin intermediul operatorului uman, in cazul in care datele furnizate sunt eronate
sau incomplete sau ori de céte ori existd indoieli cu privire la autenticitatea, actualitatea sau
exactitatea acestora, Tn urmatoarele situatii:

28.1. fotografia atasata nu contine fata si actul de identitate;

28.2. fata este acoperita si nu permite identificarea;

28.3. fata persoanei nu coincide cu cea din actul de identitate si/sau cea din Registrul de
stat al populatiei;

28.4. datele din actul de identitate nu sunt lizibile;

28.5. actul de identitate nu este din cele prevazute la art. 78 alin. (6) din Codul electoral
nr. 325/2022.

29. Solicitarea de actualizare a informatiei este realizatd prin mesaj expediat la adresa
electronica indicata de alegétor, cu link de acces direct catre pagina de actualizare.

30. Daca alegatorului i se solicitd actualizarea datelor dupa expirarea termenului de
actualizare a informatiei prevazut la punctul 16, rezultatul verificarii identitatii este generat in baza
informatiei existente.

31. Datele colectate de la fiecare alegdtor prin procedura inregistrarii prealabile pentru votul
prin corespondenta, prin procedura de actualizare a informatiei si rezultatele identificarii migreaza
in dosarul de evidenta al alegatorului din subsistemul de evidenta a alegatorilor pentru votul prin
corespondenta.

32. Rezultatul verificarii va fi obtinut dupa colectarea si verificarea datelor si este calificat
drept ,,reusit” sau ,,nereusit”.

33. Identificarea alegatorului este reusita daca se intrunesc cumulativ urmatoarele conditii:
33.1. actul de identitate din fotografia atasata este dintre cele acceptate, iar alegatorul
este titularul acestuia;
33.2. fata si actul de identitate din fotografia atasatad coincid cu cele din Registrul de stat
al populatiei.



34. Identificarea este nereusita daca nu au fost intrunite conditiile de la punctul 33 sau
alegatorul nu a actualizat informatia pentru a inlatura erorile enumerate in punctul 28 la solicitarea
organului electoral, in termenul prevazut la punctul 16.

35. Despre rezultatul verificarii, alegatorul va fi notificat prin mesaj expediat la adresa
electronica indicatd, cu explicarea, dupa caz, a conditiilor ce nu au facut posibila identificarea.



Anexa
la Instructiunea privind identificarea alegatorilor de la distanta prin mijloace digitale,
aprobata prin hotardrea Comisiei Electorale Centrale nr. 2688 din 8 august 2024
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(tipul scrutinului)

DECLARATIE DE CONFIDENTIALITATE
a operatorului uman

Subsemnatul (a) , nascut(a)
la data de , IDNP , avand
domiciliul in ,
telefon , adresa electronica ,
confirm ca, in baza Dispozitiei presedintelui Comisiei Electorale Centrale nr. din

, detin calitatea de operator uman, fiind autorizat pentru
identificarea alegatorilor de la distantd prin mijloace digitale, in vederea organizarii votului prin
corespondenta.

Declar ca imi sunt cunoscute prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter
personal si ale Hotararii Guvernului nr. 1123/2010 privind aprobarea cerintelor fata de asigurarea
securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale
de date cu caracter personal.

In sensul acestora:

1) date cu caracter personal reprezintd orice informatie referitoare la o persoana fizica
identificata sau identificabila;

2) prelucrarea datelor cu caracter personal inseamna orice operatiune sau serie de
operatiuni care se efectueaza asupra datelor, prin mijloace automate sau neautomate, cum ar fi
colectarea, inregistrarea, organizarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea,
utilizarea, dezvaluirea prin transmitere, diseminare sau in orice alt mod, alaturarea ori combinarea,
blocarea, stergerea sau distrugerea;

3) datele trebuie sa fie prelucrate doar in scopul identificarii alegatorilor de la distanta prin
mijloace digitale, In mod corect, acestea sa fie exacte, adecvate, pertinente si neexcesive si conform
prevederilor legii;

4) 1in calitate de operator sunt obligat(a) sa asigur confidentialitatea datelor, sa nu le
dezvilui tertilor, sd nu extrag datele si sa nu efectuez copii de pe acestea in alt scop, decat cel
stabilit;

5) la prelucrarea datelor cu caracter personal, sunt obligat(a) sa Intreprind masuri necesare
pentru protectia datelor cu caracter personal impotriva accesului neautorizat la acestea, distrugerii,
modificarii, blocarii, copierii, raspandirii, precum §i impotriva altor actiuni ilicite.

Ma angajez ca, dupa confirmarea in calitate de operator, sd-mi indeplinesc obligatiile cu
obiectivitate si corectitudine, sd pastrez in deplind confidentialitate informatiile pe care le voi primi
st prelucra, sa le utilizez doar in scopul stabilit de lege si de Instructiunea privind identificarea
alegatorilor de la distantd prin mijloace digitale, aprobata prin hotararea Comisiei Electorale
Centrale si sa nu divulg aceste informatii tertilor, inclusiv dupa incetarea activitatii de operator.
Sunt constient(d) ca, In cazul in care voi Incdlca prevederile prezentei declaratii si ale legislatiei in
domeniul protectiei datelor cu caracter personal, voi purta rispunderea previzuti de art. 74%
»Prelucrarea datelor cu caracter personal cu incalcarea legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal” din Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008.

(semnatura)



