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Mesaj de la Presedinte

Dragi Prieteni ai Comisiei Electorale Centrale,

In numele Comisiei Electorale Centrale a Republicii Moldova, suntem onorati sd vd
prezentdm Planul Strategic 2020-2023 al Comisiei Electorale Centrale a Republicii
Moldova. Experienta implementdrii primelor doud planuri strategice a demonstrat
importanta unei viziuni unice si clare pentru dezvoltarea institutiei electorale si a
democratiei per ansamblu.

Cel de-al treilea plan strategic este construit in jurul a trei elemente cheie: Servicii
Electorale, Comunicare Eficienta si Functionari Electorali Profesionisti. Aceste trei
motoare trebuie puse in miscare de cdtre Oameni care muncesc intr-o Cultura
Organizationald pozitiva si deschisd pentru inovatii. Existd multe optiuni de
dezvoltare in continuare a CEC, insd noi credem cd anume aceste trei dimensiuni
capteazd cel mai bine ambitia noastrd, oportunitdtile si provocdrile pentru
urmadtorii patru ani.

In aceastd Foaie de parcurs a Comisiei electorale Centrale a Republicii Moldova am
descris viziunea pentru viitorul CEC, precum si ideile despre lucrul pe care ne
propunem sd-1 facem. Sperdm cd documentul va rezona cu fiecare dintre Dvs
precum o face cu noi.

Dr. Dorin Cimil

Presedinte CEC
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Acronime si abrevieri

APC - Administratia Publica Centrala

APL - Administratia Publica Locala

ASP - Agentia Servicii Publice

BESV - Biroul electoral al sectiei de votare

BRD - Biroul Relatii cu Diaspora

CA - Consiliul Audiovizualului

CEC - Comisia Electorala Centrala

CECE I - Consiliul electoral de circumscriptie electorala de nivelul intai
CECE II - Consiliul electoral de circumscriptie electorala de nivelul al doilea
CICDE - Centrul de Instruire Continua in Domeniul Electoral

CNA - Centrul National Anticoruptie

DAD - Directia analiza si documentare

DCRPMM - Directia comunicare, relatii publice si mass-media

DFE - Directia financiar-economica

DJ - Directia juridica

DMA - Directia management alegeri

DTIGLE - Directia tehnologii informationale si gestionare a listelor electorale
MAI - Ministerul Afacerilor Interne

M] - Ministerul Justitiei

PNUD- Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

RSA - Registrul de Stat al Alegatorilor

SIAS ,Alegeri” - Sistemul informational automatizat de stat ,Alegeri”
SIS - Serviciul de Informatii si Securitate

SV - Sectii de votare
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Introducere

Strategia este ingredientul esential, motorul care propulseaza eforturile de dezvoltare a
institutiei, iar o planificare temeinica este esentiala.

Procesul de planificare strategica pentru perioada 2020 - 2023 a inceput in mijlocul lunii
septembrie 2019 si se realizeaza conform unei metodologii inovative elaborate de catre
Directia pentru Asistenta Electorala (DG DEMOCRACY) a Consiliului Europei in colaborare cu
Institutul de Sociologie Internationald din Gorizial (ISIG). Scopul acestui exercitiu este de a
evalua starea actuala de dezvoltare a Comisiei Electorale Centrale si a sistemului electoral si de
a stabili directiile strategice ale organizatiei pentru urmatorii 4 ani. Comisia Electorala Centrala
este asistata in procesul de planificare de catre expertii Consiliului Europei.

Conform metodologiei, planificarea strategica se va realiza prin:

I. Analiza contextului si a necesitatilor (contextualizarea variabilelor operationale si ale
indicatorilor, evaluarea cooperarii electorale, analiza SWOT, identificarea strategiei)

II. Identificarea obiectivelor (copacul problemelor, copacul solutiilor, selectarea ariilor de
interventie, definirea obiectivelor)

I1I. Stabilirea prioritatilor (identificarea prioritatilor, evaluarea resurselor necesare)

IV. Planificarea (pregatirea, elaborarea planului, integrarea componentei de monitorizare si
evaluare)

Intr-o prima etapa au fost evaluate si contextualizate variabilele operationale ECA - Evaluarea
Cooperarii Electorale. Acesta este un instrument de evaluare, care faciliteaza analiza SWOT?2 si
contribuie la identificarea variabilelor care au un impact pozitiv sau negativ asupra
performantei generale a sistemului electoral si a domeniilor de interventie in vederea cresterii/
consolidarii performantei institutionale. La baza variabilelor ECA stau Indicatorii GID3. Pentru
a evalua si contextualiza corect s-arecurs la revizuirea cadrului legal electoral si conex si anume
Constitutia Republicii Moldova, Codul electoral, Codul Serviciilor Media Audiovizuale, Legea
privind partidele politice, Legea privind functia publica, Legea privind transparenta decizionala
etc. O alta componenta importanta in procesul de documentare a fost analiza documentelor
relevante precum, rapoarte de activitate, rapoarte ale observatorilor nationali si internationali
privind alegerile, sondaje de opinie, baza de date statistice a Republicii Moldova, studii/
cercetdri pe diverse subiecte relevante. In afarid de aceasta, au fost desfisurate interviuri cu
persoanele cheie (sefi si adjuncti, dupa caz) din aparatul Comisiei Electorale Centrale, cu fosti
reprezentanti cu drept de vot consultativ, reprezentanti ai societatii civile si functionari publici.

Impactul fiecarei variabile operationale asupra performantei electorale a fost apreciat cu
»Foarte Pozitiv”, ,Pozitiv”, ,Nerelevant”, ,Negativ”’ sau ,Foarte Negativ” astfel conturandu-se
per final pe de o parte punctele forte si punctele slabe din interiorul sistemului, si pe de alta
parte, oportunititile si amenintarile din exteriorul sistemului. In cadrul analizei SWOT sunt

L]SIG este un institut independent de cercetare in domeniul stiintelor sociale infiintat In 1968 la Gorizia, Italia.

2 SWOT - Analiza SWOT reprezinta o modalitate de evaluare a starii generale a unei organizatii astfel incat, sa poata
fi elaborat un plan strategic in care sa se tina cont de punctele tari ale acesteia, sa se elimine punctele slabe, sa se
exploateze eficient oportunitatile aparute si care sa permita contracararea eventualelor amenintari.

3 Baza de date a indicatorilor generali (GID) cuprinde 300 de indicatori grupati pe 5 dimensiuni (institutionala,
administrativa, sociald, resurse umane, economica) care, la randul lor, reflecta contextul intern sau cel extern.
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descrise elementele interne (Punctele tari) si externe (Oportunitatile) utile pentru atingerea
obiectivelor si care urmeaza a fi mentinute/ dezvoltate/ exploatate pentru a mari performanta
electorala. De asemenea, SWOT prezinta elementele interne (Punctele slabe) si externe
(Amenintarile) considerate daundtoare pentru atingerea obiectivelor si care trebuie
neutralizate prin intermediul anumitor interventii de solutionare/ depasire/ evitare/
minimalizare a efectelor.

La acest moment al procesului, a fost aleasa, drept mijloc principal de actiune si cadru general
in care sunt luate deciziile, strategia de consolidare. Ea se bazeaza pe intdrirea indicatorilor
pozitivi, atat interni, cat si externi presupunand ca prin aceasta indicatorii negativi vor fi
indepartati, ocoliti sau absorbiti de cei pozitivi.

In urmaitoarea etapa a procesului de planificare strategici a fost organizat un atelier de lucru in
cadrul caruia s-au discutat problemele identificate prin prisma cauza-efect-solutie. Acest
exercitiu s-a finalizat cu formularea a 3 piloni strategici (arii de interventie) si a obiectivelor
strategice. Pentru a implementa cu succes planul strategic, obiectivele si actiunile au fost
formulate Intr-un mod clar, univoc, urmarindu-se sa fie masurabile si realizabile in decursul
celor patru ani vizati in planul strategic. Totodatd, au fost stabiliti indicatori de performanta ce
vor fi folositi pentru evaluarea planului si a eforturilor de implementare a acestuia.

O etapad importanta a procesului de planificare strategica consta in consultarea acestuia cu toate
partile interesate. Acest lucru a fost realizat in conformitate cu rigorile Legii privind
transparenta decizionala.
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1. Despre Comisia Electorala Centrala

Anul 1989 este marcat de restructurare si transformare in societatea moldoveneasca. Sistemul
electoral din Republica Moldova incepe sa cunoasca reforme de profunzime, menirea cdrora
era de a pune bazele statului de drept. Pe parcursul a opt ani Comisia Electorala Centrala a fost
organizata ad-hoc, iar atributiile acesteia expirau o data cu depunerea juramantului de catre
candidatul ales in functia de Presedinte al Republicii Moldova.

Adoptarea Codului electoral la 21 noiembrie 1997 a permis reunificarea tuturor actelor
legislative referitoare la alegerile prezidentiale, parlamentare si locale, fiind unificate toate
procedurile electorale. In baza Codului electoral, a fost infiintatd Comisia Electorald Centrali ca
organ de stat cu statut permanent, pentru organizarea si desfasurarea alegerilor. Instituirea
Comisiei a fost dictata de necesitatea unei structuri competente si specializate in domeniul
alegerilor.

Activitatea permanenta a CEC a permis cresterea calitatii si eficientei de gestionare a procesului
electoral. Comisia este constituita din 9 membri cu drept de vot deliberativ pentru un mandat
de 5 ani: un membru este desemnat de catre Presedintele Republicii Moldova, ceilalti 8 membri
sunt desemnati de catre Parlament, cu respectarea reprezentdrii proportionale a majoritatii si
a opozitiei. Componenta nominala a Comisiei se confirma prin hotarare a Parlamentului, cu
votul majoritatii deputatilor alesi. Membrii CEC sunt inamovibili si nu pot fi membri ai
partidelor si ai altor organizatii social-politice.

Pe langa Comisia Electorala Centrala exista Centrul de Instruire Continud in Domeniul Electoral,
institutie creata de CEC si subordonata acesteia, responsabila de instruirea tuturor
functionarilor electorali si altor parti interesate.

Comisia Electorala Centralad este asistata de un aparat ale carui structura si efectiv-limita se
aproba de catre Comisie. Personalul aparatului este compus din functionari publici si personal
angajat pe baza de contracte individuale de munca, care desfasoara activitati
auxiliare. Structura aparatului CEC include: sase Directii, trei Servicii autonome si un Serviciu
parte componenta a unei Directii CEC.

In calitate de organ specializat in domeniul electoral, Comisia Electorald Centrali organizeaza
toate tipurile de Alegeri si referendumuri; modernizeaza practica electorala si contribuie la
perfectionarea legislatiei electorale. Totodata, Comisia Electorala Centrala este organul
independent de supraveghere si control privind finantarea partidelor politice si a campaniilor
electorale.
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2. Bazele strategice ale CEC

VIZIUNE

O institutie deschisd, transparentd si profesionistd care este in permanentd pregdtitd sd-si
indeplineascd atributiile la cel mai inalt nivel asigurdnd un cadru electoral accesibil in care toti
cetdtenii au incredere.

MISIUNE

Misiunea Comisiei Electorale Centrale este asigurarea conditiilor optime pentru ca toti
cetdtenii Republicii Moldova sd-si poatd exercita nestingherit dreptul constitutional de a alege
si de a fi alesi in cadrul unor alegeri libere si corecte.

VALORI FUNDAMENTALE

A

’ ¥ Integritat -

Incluziun § Independ

Orientare
spre
cetatean

Inovatie

Responsa
bilitate

Credibilit Profesion

\ate \alism

Diagrama nr.1 Valorile fundamentale ale Comisiei Electorale Centrale
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Integritate: CEC isi va desfasura activitatile Intr-o maniera onesta, sincera si corespunzatoare
asteptarilor partilor implicate in procesul electoral, va Intreprinde toate masurile rezonabile
pentru a preveni faptele rau intentionate.

Independenta: CECisi va Indeplini atributiile si va lua decizii fara a fi influentata sau controlata
de institutii guvernamentale, partide politice sau terte organizatii, fiind convinsa ca
independenta este premisa necesara pentru impartialitate.

Impartialitate: CEC isi va exercita atributiile in afara oricaror conflicte de interese, va trata
fara partinire toti participantii la alegeri in mod echitabil si fara a oferi avantaj unor tendinte
politice sau grupuri de interese.

Transparenta: CEC va fi Intotdeauna deschisa catre toate partile implicate In procesul
electoral, va manifesta o atitudine transparentda si impartiala in procesul decizional si
corectitudine in toate activitatile sale.

Responsabilitate si profesionalism: CEC isi va asuma raspunderea deplina pentru actiunile
sale si va fi responsabila in fata poporului Republicii Moldova si a partenerilor sai, va tinde sa
asigure, prin intermediul CICDE, un personal bine pregatit, competent, sigur de sine, sensibil la
dimensiunea de gen si la necesitatile specifice a diferitor grupuri de persoane, va prelua cele
mai bune practici internationale.

Credibilitate: CEC se va stradui sa se bucure de increderea tuturor cetatenilor Republicii
Moldova si comunitatii internationale prin calitatea serviciilor oferite In procesul electoral.

Receptivitate: CEC va fi receptiva la nevoile alegatorilor si va intreprinde masuri pentru ca
procesul electoral sa fie accesibil tuturor categoriilor de cetateni.

Inovatie: CEC va aplica metode si tehnologii moderne pentru perfectionarea procesului
electoral. In activitatea sa, CEC va fi mereu orientata spre cresterea performantei sale, care, in
mod sigur, se poate obtine prin inovatie.

Orientare spre cetatean si incluziune: intreaga activitate a institutiei va fi orientata spre
beneficiul interesului public, va construi relatii eficiente cu toti alegatorii, punandu-le la
dispozitie servicii de incredere si la standarde inalte In corespundere cu necesitdtile si
interesele specifice ale tuturor categoriilor de alegatori. CEC va oferi cetatenilor, partidelor
politice si altor organizatii social politice, mass-media si societatii civile oportunitati multiple
si egale de informare, consultare si participare, asigurand accesibilitatea informatiilor si
serviciilor sale.
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3. Revizuirea planului strategic 2016 - 2019

In ultimii patru ani Comisia Electorala Centrald a implementat Planul strategic pentru anii 2016
- 2019. Exercitiul de planificare, realizat in anul 2015 prin eforturile interne ale CEC, s-a bazat
pe primul plan strategic al Comisiei si a continuat directiile de dezvoltare stabilite initial. Astfel,
patru din cele cinci directii strategice sunt pastrate in formularea generica din Planul strategic
2012 - 2015 si anume:

1. Un proces electoral modern, eficient si accesibil
2. Rezultate credibile ale alegerilor

3. Alegatori constienti si informati

4. Capacitati institutionale consolidate.

In mod evident, in Planul strategic 2016-2019, aceste directii capiti valente noi, iar pentru
valorificarea lor sunt setate alte obiective. Prin primul plan strategic, de exemplu, se dorea
crearea Centrului de Instruire Continua In Domeniul Electoral pe langa CEC, cu statut de
institutie publici si obtinerea independentei financiare si logistice pentru CEC. In cel de-al
doilea plan aceste obiective nu se mai regasesc, deoarece au fost atinse. Accent se pune pe
promovarea principiilor calitatii si securitatii informatiei la toate etapele ciclului de
management electoral, elaborarea si implementarea unor noi solutii tehnice in scopul
automatizarii procedurilor electorale, integrarea unor mecanisme eficiente de incluziune a
persoanelor cu dizabilitati in procesul electoral, instituirea unor noi instrumente de
comunicare continua si eficienta cu alegatorii, inclusiv cu cei din diaspora etc. Totodata, unele
obiective raman nerealizate si se regasesc si In primul si in al doilea plan strategic, de exemplu
crearea unor reprezentante permanente ale CEC in teritoriu.

A cincea directie strategica stabilita in anul 2016 a fost supravegherea finantarii partidelor
politice si a campaniilor electorale si a reiesit din modificarile aduse Codului electoral care
conferea CEC responsabilitatea supravegherii finantarii partidelor politice si a campaniilor
electorale.

Desi o evaluare finala a gradului de realizare a Planului strategic al Comisiei Electorale Centrale
pe perioada 2016-2019 inca nu s-a realizat, trebuie sa mentionam ca monitorizarea si evaluarea
implementarii Planului a fost realizata atat de Comisia Electorala Centrala, cat si de Asociatia
Promo-Lex, ambele institutii elaborand anual rapoarte disponibile public. O concluzie
preliminara, bazata pe analiza acestora, este ca, cel mai probabil, unele dintre obiective, care fie
au fost realizate partial, fie au ramas nerealizate, vor fi reluate si dezvoltate in Planul strategic
2020-2023. Cert este ca autoritatea electorala detine deja o practica pozitiva considerabila de
lucru in baza unui plan strategic, iar planurile anuale de activitate se elaboreaza in conformitate
cu acesta si vin In sustinerea implementarii obiectivelor strategice.

10
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Analiza SWOT permite Comisiei Electorale Centrale sa identifice si sa structureze continutul

4. Analiza SWOT

esential al actualului proces de planificare strategica.

De fapt, subliniind dimensiunile si variabilele care descriu atat factori pozitivi, cat si negativi,
interni si externi ai Comisiei, analiza SWOT serveste ca un instrument de identificare a actorilor,
obligatiilor, beneficiarilor si partilor interesate din cadrul procesului de planificare si

management.

Analiza SWOT se bazeaza pe cinci dimensiuni, care, la randul lor, functioneaza atat in cadrul
procesului electoral (adica intern), cat si al societatii per ansamblu (adica extern). Dimensiunile

si domeniul lor de aplicare sunt explicate in tabelul urmator.

DIMENSIUNI

INSTITUTIONAL

ADMINISTRATIV

SOCIAL

RESURSE UMANE

ECONOMIC

Analiza SWOT a fost realizata prin intermediului instrumentului electronic Evaluarea
Cooperarii Electorale (ECA) si a scos In evidenta urmatoarele variabile SWOT (vezi tabelul de

mai jos)

INTERN

Se refera la norme si principii care
reglementeaza procesul electoral

Se refera la masurile si
procedurile specifice procesului
electoral

Se refera la variabilele -care
descriu implicarea actorilor si
grupurilor tinta In procesul
electoral

Se refera la capacitatile si/sau
cunostintele care ar putea avea
impact/ modela procesul
electoral

Se refera la resursele financiare
care ar putea avea impact/
modela procesul electoral

EXTERN

Se refera la norme si principii care
reglementeaza afacerile publice
intr-un context dat

Se refera la procesele si
procedurile specifice autoritatilor
publice intr-un context dat

Se refera la variabilele care au
impact asupra performantei
electorale in ceea ce priveste
constientizarea, incluziunea etc;

Se refera la capacitatile si/sau
cunostintele care exista in randul
populatiei intr-un context dat

Se refera la resursele financiare
existente intr-un context dat

11
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INTERN EXTERN
(caracteristici ale organizatiei/ (caracteristici ale mediului
sistemului) inconjurator)
Utile pentru Puncte forte Oportunitati
atl.ngef'ea 1. Cadrul legal electoral este bine 1. Legislatia nationala ofera cadrul
obiectivelor

conturat, are o ierarhie clara si este
codificat (1/1)*

. Cadrul legal electoral corespunde

standardelor internationale in
domeniul democratiei, drepturilor
omului, transparentei si incluziunii
(1/2,1/3,1/6,1/7)

Prevederile  legale  electorale
privind drepturile electorale ale
femeilor sunt incluzive (1/20,
2/14)

Comisia Electoralda Centrald este
formata pe principiul reprezentarii
proportionale a majoritatii si a
opozitiei fortelor politice (1/10)
Activitatea Comisiei Electorale
Centrale este transparenta (1/11)
Procedurile electorale si atributiile
tuturor participantilor din ziua
votarii sunt clare (2/6)

Toate operatiile electorale sunt
transparente si deschise pentru
observatori si  reprezentantii
candidatilor (1/24, 2/9)

Registrul de Stat al Alegatorilor si
Listele Electorale sunt formate,
actualizate si  publicate cu
respectarea principiului
transparentei (2/13)

Exista programe de informare
dedicate atat populatiei generale,
cat si diferitor grupuri specifice

(3/1,3/2)

necesar pentru libera asociere,
inclusiv politica (6/10)

Legislatia nationala
reglementeaza si  garanteaza
libertatea de exprimare (6/11)
Mai mult de jumatate din
populatia Republicii Moldova stie
sa utilizeze Internetul (8/14)
Nivelul de educatie formala al
populatiei este inalt (9/1)

Exista o sustinere considerabila a
domeniului electoral din partea
partenerilor  internationali de
dezvoltare (10/15)

4 Aici, si In tot tabelul se face referinta la numarul de ordine a variabilelor operationale din metodologia URSO.

12
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Daunatoare Puncte slabe

pentru
atingerea
obiectivelor

Resursele financiare dedicate
activitatilor Comisiei Electorale
Centrale In perioada dintre alegeri
sunt insuficiente (5/1)

Capacitatea Comisiei Electorale
Centrale de a controla si monitoriza
finantele partidelor politice si a
campaniilor electorale este
insuficienta (5/4,5/5,5/6)

Datele incluse in listele electorale
sunt imperfecte, in special cele ale
cetdtenilor din afara tarii si celor
aflati in stanga Nistrului (2/10,
2/11)

Accesibilitatea sectiilor de votare
este redusa (2/7)

Reglementarea legala a procesului
de solutionare a litigiilor electorale
este imperfecta (2/2)

Programele de informare dedicate
populatiei generale si grupurilor
specifice au un impact scazut (4/2,

4/3)
Campanii de  promovare a
comportamentului anti-frauda

electorala nu exista (3/3)
Pluralismul politic in mass-media
este la un nivel scazut (3/4)

Amenintari

1. Populatia Republicii Moldova este
sdaraca (10/1)

2. Economia Republicii Moldova este
in stagnare (10/4)

3. Procesul de elaborare a politicilor
publice se bazeaza rareori pe
interesele, necesitatile si
asteptarile cetatenilor (6/4,7/1)

4. Exista carente In respectarea
drepturilor omului, inclusiv
politici non-discriminare la nivel
national (8/23)

5. Tendinta de emigrare se mentine
la nivel inalt (8/6)

6. Coeficientul de Imbatranire a
populatiei este 1n continua
crestere (8/1)

7. Nivelul de activism civic, cultura
juridica si politicdA a populatiei
sunt scazute (8/12,8/19,9/15)

8. Implicarea cetatenilor in viata
publica si in procesul de luare a
deciziilor este redusa (6/1, 6/3)

9. Femeile raman subreprezentate in
pozitiile de conducere (8/20)

10. Administrarea defectuoasa care
lezeaza drepturile civile ale
cetatenilor = ramane deseori
nepedepsita (7/14)

11. Procesul de evaluare a
performantelor functionarilor
publici este ineficient (9/12)

Pornind de la variabilele identificate, putem sa descriem in continuare aspectele pozitive si
negative atat ale procesului electoral, cat si ale mediului general.

4.1. Caracterizarea mediului intern a procesului electoral

Republica Moldova este parte la sapte tratate ONU cu privire la drepturile omului, cele mai
importante pentru CEC fiind: Pactul international cu privire la drepturile civile si politice,
Conventia internationald privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasialg,
Conventia internationala privind eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva
femeilor si Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati. Codul Electoral, legislatia
conexa si cadrul normativ aprobat de CEC se bazeaza si respecta principiile si standardele
internationale in domeniul alegerilor, incluziunii, non-discriminarii, egalitatii de gen si libertatii

de asociere.
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Procesul electoral este administrat de catre un organ independent, cu statut de institutie
permanentda. Modul formare a CEC asigurd reprezentarea proportionald a majoritatii si a
opozitiei fortelor politice. Acest principiu se regaseste si pentru formarea organelor electorale
inferioare. La nivel central, functionarii electorali beneficiaza de stabilitate in functie asigurand
continuitatea activitatii si memoria institutionala.

Activitatea CEC si procedurile electorale sunt transparente pentru publicul larg si mass-media.
Exista o deschidere mare pentru modernizarea procesului prin digitalizarea majoritatii
etapelor procesului electoral si prin asumarea de noi functii si responsabilitati. Se acorda o
atentie deosebita programelor de informare generale si celor tintite catre anumite grupuri
specifice astfel contribuind la formarea culturii electorale.

De la infiintarea unei Comisii permanente, procesul electoral a cunoscut o evolutie pozitiva
demonstrata si recunoscuta de catre institutiile similare din alte tari. Certificatele ISO detinute
de CEC servesc drept dovada a recunoasterii internationale a calitatii si securitatii informatiei
in cadrul CEC.

Un domeniu sensibil ramane a fi calitatea listelor electorale. Pe parcursul mai multor ani, CEC
depune eforturi constante pentru rezolvarea acestei probleme prin elaborarea Registrului de
Stat al Alegatorilor, crearea parteneriatelor cu alte institutii publice ce detin registre de stat
relevante pentru procesul electoral (Registrul de Stat al Populatiei, Registrul Adreselor) si
atragerea fondurilor necesare pentru realizarea interconexiunilor si eliminarea erorilor din
listele electorale. Doua realitati din societatea Moldoveneasca care depasesc competentele CEC
afecteaza in continuare calitatea listelor electorale - numarul mare de cetateni ai RM plecati
peste hotarele tarii fara o documentare corespunzatoare si existenta conflictului Transnistrean
inghetat.

O provocare pentru societate In general, dar care apare pe agenda zilei anume in procesul
electoral, este accesibilitate sectiilor de votare. (In)accesibilitatea infrastructurii vizeaza nu
doar persoanele cu dizabilitati, ci si alte categorii ale populatiei cu mobilitate redusa: persoane
in etate, copii, parinti ce au copii mici si 1i transporta in carucior sau in brate, femei insarcinate,
biciclisti, persoane cu dizabilitate temporara. Astfel, conform estimarilor, numarul de persoane
afectate de lipsa conditiilor de accesibilitate este triplu fatd de numarul persoanelor cu
dizabilitati.

Analiza SWOT efectuala denota ca mediul intern al organizatiei /sistemului are mai multe
puncte pozitive si foarte pozitive care trebuie utilizate de catre CEC in dezvoltarea sa ulterioara.
Descrierea punctelor forte si a celor slabe a procesului electoral poate fi urmarita in Anexa nr.
1 si Anexa nr. 2.

4.2 Caracterizarea mediului extern a procesului electoral

Spre deosebire de mediul intern, contextul socio-politic si economic actual este mai degraba
descurajant, oferind putine oportunititi de dezvoltare. In mod cert nivelul de alfabetizare si de
educatie formala foarte Tnalt si rata de penetrare a internetului ridicata constituie oportunitati
evidente pentru perfectionarea procesului electoral si automatizarea acestuia. Oportunitate
reprezintd si sustinerea considerabila din partea partenerilor internationali pentru
consolidarea democratiei si integritatea alegerilor. Proiecte majore precum SIAS Alegeri au fost
deja implementate, altele putand fi conturate intr-un viitor previzibil.

Printre factorii de risc care ameninta procesul electoral si sunt daunatori pentru atingerea
obiectivelor CEC se numara: saracia, stagnarea economica, coruptia, tendinta de emigrare si de
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imbatranire a populatiei. Pusi laolalta acesti factori genereaza un nivel de activism civic redus,
o cultura juridica si politica rudimentara si un dezinteres quasi-generalizat fata de procesele
democratice. Deziluzia cetatenilor in institutiile statului de drept se reflecta In mod negativ
asupra imaginii si credibilitatii institutiei electorale.

Realitatea descrisa nu poate fi remodelata de catre CEC, dar in formularea obiectivelor
strategice pentru urmatorii patru ani se va tine cont de amenintarile identificate si descrise in
detaliu In Anexa nr. 1 si Anexa nr. 2.

5. Strategia de dezvoltare 2020-2023

In baza variabilelor SWOT identificate, la aceasti etapd de dezvoltare institutionald a Comisiei
Electorale Centrale, interventia necesard, conform metodologiei URSO, este Strategia de
Consolidare. Ea se bazeaza pe intdrirea indicatorilor pozitivi, atat interni, cat si externi
presupunand ca prin aceasta indicatorii negativi vor fi Indepartati, ocoliti sau absorbiti de cei
pozitivi.

Diagrama nr. 2: Prezentarea graficd a strategiei de
Mediu extern consolidare, conform metodologiei URSO

Aplicarea sa este potrivita atunci cand este
posibil sa se actioneze pe baza unor puncte forte
(S) si oportunitati (O) care sunt deja mari,
puternice si stabile, astfel Incat sa dea un avant
restului sistemului, transformand sau
minimizdnd greutatea putinelor puncte slabe
W (W) si Pericole (T).

Mediu intern

Mediu extern
Mediu extern

Mai jos prezentam raportul generat de catre
K j instrumentul electronic de analiza a variabilelor
T operationale ECA dintre punctele forte si cele
slabe pe dimensiunea internda si dintre
oportunitati si amenintari pe dimensiunea
externad, inclusiv aspectele pozitive si cele negative din interiorul si exteriorul sistemului.

T

Mediu extern

15



Comisia Electorala Centrala a Republicii Moldova | Proiectul Planului strategic 2020-2023| Septembrie - Octombrie 2019

Raportul dintre elementele SWOT

Diagrama nr. 3: Prezentarea
schematicd a punctelor tari si a
celor slabe, a oportunitdtilor si
amenintdrilor pentru mediul de
activitate al CEC

Dupa cum se observa
latura institutionala a
sistemului electoral are
. mai multe puncte forte/
Pance forta, pozitive decat puncte

slabe/negative. Totodata,
mediul extern nefavorabil
mai degraba pune In
pericol sistemul electoral
decat ofera oportunitati de
dezvoltare.

Reiesind din concluziile
formulate in urma analizei
SWOT au fost identificati
pilonii strategici sau directiile de dezvoltare ai Comisiei Electorale Centrale pentru urmatorii 4
ani.

5.1. Pilonii strategici ai Comisiei Electorale Centrale pentru perioada 2020 -
2023

Menirea unei institutii publice este si lucreze pentru si in folosul cetitenilor. In raport cu
institutia, acestia apar intr-o tripla postura - clienti, contribuabili si beneficiari ai serviciilor
oferite. Abordarea de tip prestator - client in sectorul public reprezinta o forma de inovatie
sociald si este ITn masura sa sporeasca calitatea activitatilor desfasurate, pe de o parte, si sa
mentina beneficiarii (cetatenii) multumiti de rezultatele dezvoltarii si implementarii
programelor derulate de catre sectorul public.

In corelatie cu aceasta logica au fost stabiliti trei piloni strategici pentru activitatea Comisiei in
perioada 2020-2023:

Pilonul 1 Servicii Orientate spre Cetateni

Scopul: Prestarea impecabila a serviciilor electorale in concordanta cu valorile fundamentale
ale Comisiei Electorale Centrale

Pilonul 2 Implicare, Influenta si Promovare

Scopul: Dezvoltarea puntilor de comunicare si cooperare cu actorii cheie in vederea
consolidarii democratiei, imbunatatirii practicii si legislatiei electorale si fortificarii CEC drept
autoritate credibila pe plan national si international orientata spre beneficiari.

Pilonul 3 Performanta si Cultura Organizationala

Scopul: Dezvoltarea unei organizatii eficiente cu o cultura pozitiva si clara
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In tabelul de mai jos sunt prezentate obiectivele strategice pentru fiecare pilon in parte.

Servicii Implicare, Performanta si
. v = -
orientate spre Influenta si cultura
o . . . o
cetateni Promovare organizationala
( ) ( ) ( )
.. Obiectivul 2.1 _—
D zx;ol]::::-dwulr\lz.iliil r Tmbunéititirea calititii Modoe:,rll?zcaﬂr‘:;l I?;.:tloate
|| Dezvolarea servicillor — serviciilor electorale prin — . .
accesibile, securizate si s ow o nivelurile a proceselor de
inovative 4 conlucrare eficienta dintre management
institutiile statului 8
. J |\ J |\ J
( ) ( ) ( )
-Obieqivul 1,2 _Sp?rirea Obiectivul 2.2 Fortificarea I
integritatii si CECd " Obiectivul 3.2 Dezvoltarea
— credibilitatii procesului — s “re!)t :‘!utorlt:’a te — parteneriatului strategic
electoral pi‘in prevenire credibild si orientatd spre CEC/CICDE
) =
monitorizare si control cetatean
. J |\ J |\ J
( Obiectivul 1.3 ) ( ) ( )
*Obiectivul 1. — e
Micsorarea distantei Ob.'emv.u'..z'a Fortificarea Obiectivul 3.3 Consolidarea
dint legitor si imaginii CEC pe plan retelei nationale de
| or all'll:zlzeezllei%zrgf:l rin —|  International drept | functionari electorali
crgsterea transparel:ltei autoritate electorald profes'ionisti si motivati
informa;iei electorale modernd si progresista ’ ’

|\ J |\ J

Diagrama nr.4: Pilonii si obiectivele strategice ale Comisiei Electorale Centrale pentru anii 2020-2023

5.1.1. Servicii orientate spre cetateni

Organizarea alegerilor in conformitate legislatia Republicii Moldova si cu bunele practici in
domeniul electoral contribuie decisiv la un bun climat in societate. Toate activitatile Comisiei
Electorale Centrale sunt orientate spre prestarea serviciilor de calitate alegatorilor, indiferent
de varsta, sexul, locul de domiciliu/resedinta, etnia si alte particularitati ale acestora. Pentru
perioada 2020-2023 in cadrul acestui pilon strategic, CEC si-a propus, drept scop, sa abordeze
serviciile electorale prin prisma valorilor sale fundamentale: accesibilitate, securitate, inovatie,
integritate, credibilitate, transparenta si orientare catre cetatean.

Noile tehnologii reprezinta instrumente utile, flexibile si care pot fi adaptate necesitatilor in
materie de asigurare a dreptului de a alege si a fi ales. Pentru o mai buna desfasurare a activitatii
birourilor sectiilor de votare, CEC isi propune perfectionarea si extinderea unor module din
Sistemul Informational Automatizat de Stat ,Alegeri” si sa automatizeze procesele la nivel de
sectie de votare.

O alta abordare inovativa va fi implementarea Serviciilor de Statistica Electorala prin
intermediul carora CEC ar putea deveni in timp o institutie financiar sustenabila. Datele
statistice oferite de CEC sunt excluzive si utile pentru mai multe parti interesate de analiza
fenomenelor electorale, demografice, politice si psihologice. Printre potentialii beneficiari se
numara societatea civila, companiile sociologice, mediul academic, alte organizatii specializate
in cercetari politice/sociale/economice.

Activitatile menite sa sporeasca incluziunea electorala vizeaza toate grupurile cu risc direct sau
indirect de excluziune, persoanele cu necesitati speciale, alegatorii din afara tarii si din stanga
Nistrului, femeile si barbatii.

Transparenta CEC va fi ridicata la un nivel calitativ nou prin proiectarea si implementarea
modulului Profil Electoral al Alegatorului. Un instrument de informare personalizata si
securizata al fiecarui alegator privind istoricul participarii sale la procesul electoral, in diferite
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calitati: alegator, membrul organelor electorale, donator pentru partide politice si candidati
electorali, observator etc.

La Integritatea procesului electoral pentru urmatoarea perioada strategica 2020-2023 va
contribui fortificarea functiilor CEC in calitate de organ eficient de supraveghere si control al
finantarii politice. In urma modificirilor operate la Codul Electoral in 15 August 2019, precum
si a legislatiei conexe privind finantarea partidelor politice, Comisia intentioneaza sa isi asume
plenar prerogativa de supraveghere si control privind finantarea partidelor politice si a
campaniilor electorale. O atentie deosebitd va fi acordata implementarii modulului Control
financiar din SIAS Alegeri. In premiera Comisia se va concentra pe incurajarea
comportamentului antifrauda.

5.1.2 Implicare, Influenta si Promovare

Scopul principal al acestui pilon este de a dezvolta punti de comunicare si cooperare cu actorii
cheie In vederea consolidarii democratiei, Imbunatatirii practicii si legislatiei electorale si
fortificarii CEC drept autoritate credibila pe plan national si international orientata spre
beneficiari.

Desi CEC este autoritatea suprema responsabild de implementarea politicii electorale a statului,
exista o serie de alte institutii cu atributii conexe fara de care ar fi practic imposibila buna
organizare si desfasurare a procesului electoral. Rolul si locul Parlamentului, institutiilor
administratiei centrale si locale, altor institutii de stat care sunt parti interesate este prezentat
in Anexa Analiza partilor interesate. Domeniile de conlucrare si interventie pe care se va
concentra CEC in urmatoarea perioada sunt: perfectionarea cadrului normativ, asigurarea
sustenabilitatii financiare a CEC/CICDE, monitorizarea mass-media, promovarea incluziunii
electorale si comportamentului anti-frauda.

Beneficiarii de baza ai serviciilor CEC sunt alegatorii. Tocmai de aceea se impune mentinerea
unui dialog constant cu acestia prin campanii de informare tematice, sondaje de opinie privind
prestatia CEC si CICDE si impactul activitatilor desfasurate.

In mediul extern al CEC locuri aparte sunt rezervate pentru organizatiile societitii civile care
fie au ca obiect de activitate educatia civica, promovarea drepturilor omului sau a intereselor
anumitor categorii de persoane subreprezentate, fie se implica in observarea alegerilor si astfel
contribuie la transparenta alegerilor. Coordonarea agendelor de lucru si consolidarea
eforturilor va duce cu siguranta la eficienta si avantaje reciproce.

Planul mai include si institutionalizarea unor formate de comunicare pe diferite tematici cu
organizatiile non-guvernamentale, partidele politice, jurnalistii si partenerii de dezvoltare.

In afard de comunicarea si promovarea CEC pe plan national, o componentd importanti este
fortificarea imaginii CEC pe plan international drept autoritate electorala moderna si
progresista. In acest sens, CEC isi propune si dezvolte unica Asociatie Internationald in care
CEC/ CICDE sunt membri fondatori - WEM-International. Scopul acesteia este de a promova
egalitatea de gen in organele de management electoral, iar CICDE detine Secretariatul
organizatiei. Totodata, accent se pune pe participarea activa a CEC in cadrul organizatiilor
electorale regionale si internationale precum ACEEEO si A-WEB.
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5.1.3 Performanta si Cultura organizationala

Cultura organizationala a oricarei institutii este unul dintre cele mai mari atuuri ce reprezinta
un adevarat mod de viata pentru membrii acestui ecosistem. Scopul acestui pilon este
dezvoltarea unei organizatii eficiente cu o cultura pozitiva si clara.

In calitate de prestator de servicii CEC trebuie sa livreze la timp si cu precizie toate activititile
legate de alegeri, iar functionarii electorali de toate nivelurile, la randul lor, trebuie sa
functioneze ca un tot intreg pentru atingerea rezultatelor. Fiecare membru CEC si functionar
electoral trebuie sa recunoasca ca valorile si comportamentul au sens doar atunci cand stau la
baza succesului organizatiei si sunt transpuse in actiuni concrete.

Asumandu-si valorile CEC, fiecare functionar electoral, incepand cu membrii BESV pana la
Presedintele CEC, creeaza o experienta pozitiva pentru oamenii cu care contacteaza. Acestia, la
randul sau, vor mentine reputatia, brand-ul CEC in calitate de institutie de cea mai inalta
integritate si transparenta cu care este usor de interactionat. Fiecare trebuie sa-si propuna sa
traiasca si sa respecte cultura pe care CEC a definit-o ca fiind esentiala pentru succesul
organizatiei.

Intr-o societate dependenti de informatie si de complexitatea relatiilor sociale, cunoasterea
pare a fi singura putere ce garanteaza progresul social, economic si democratic care nu se
erodeaza in timp. Orientarea spre captarea si asimilarea de cunoastere este pentru CEC
confirmarea unei anumite maturitati functionale, concordante cu esenta societatii
informationale de care este legata.

O cultura organizationala pozitiva poate incuraja schimbarea, in vreme ce una negativa o poate
frana. In prezent, una dintre influentele culturale pozitive puternice este dorinta de
perfectionare profesionald. In urmitoarea perioada strategici, CEC, promovand schimbarea, va
consolida cultura organizationald a institutiei. In acest sens se propune: scanarea climatului
socio-psihologic 1n cadrul institutiei, diagnosticarea eficientei instruirilor profesionale,
evaluarea satisfactiei privind conditiile de munca, implementarea unor masuri de crestere a
coeziunii angajatilor si stabilirea parcursurilor de formare individuale si colective.

Implementarea managementului cunoasterii in cadrul CEC este legata In mod indisolubil de
CICDE. De mai bine de sapte ani procesul de instruire a tuturor subiectilor electorali, mai cu
seama a functionarilor electorali este realizat intr-un mod eficient de Centrul de Instruire
Continuda In Domeniul Electoral. Fiind o institutie publica, fondata de Comisia Electorala
Centrald, scopul principal al acesteia este de a contribui la imbunatatirea procesul electoral prin
instruiri inovative, cercetari si educatie civica a tuturor actorilor electorali.

Avand in urma o perioada strategica implementata in paralel cu CICDE, s-a constatat ca CEC si
CICDE cu succes au implementat programe de informare si educatie electorala, totodata au fost
depistate suprapuneri de competente si activititi. In perioada strategicd ce urmeazi CEC,
impreuna cu CICDE, vor lucra asupra elimindrii acestor suprapuneri si imbunatatirii
comunicarii intre organizatii.

Un obiectiv strategic nerealizat pana in prezent, dar la care CEC tine foarte mult, este crearea
organelor permanente din teritoriu. Acum, cand activitatea CEC s-a extins si procesele
electorale au devenit mai complexe, mai mult ca niciodata este oportuna discutia despre
crearea subdiviziunilor permanente si consolidarea retelei profesioniste, dedicate si certificate
de functionari electorali.
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5.2. Scopurl, obiective si activitdti strategice (plan de implementare)

Pilonul 1 Servicii orientate spre cetateni

Scop: Prestarea impecabild a serviciilor electorale in concordantd cu valorile fundamentale ale Comisiei Electorale Centrale

Obiectivul 1.1 Dezvoltarea serviciilor accesibile, securizate si inovative

Nr. Activitati Sarcini Indicatori de Responsabili de | Termen | Sursa de
d/o strategice performanta implementare -limita | finantare
1 Automatizarea Elaborarea cerintelor tehnice pentru | Caiet de sarcini | Directia Tehnologii | T3 2020 | Bugetul
sectiilor de votare automatizarea sectiilor de votare elaborat Informationale  si de stat
Crearea softurilor pentru | Soft elaborat Liste electorale T4 2022 | Partenerii
automatizarea SV Cadru normativ | Directia externi
Elaborarea cadrului normativ pentru | ajustat Management T12023
automatizarea SV Soft pilotat Alegeri
Pilotarea sistemului Directia Juridica T2 2023
2 Perfectionarea SIAS Definitivarea si lansarea Registrului | Registrul Directia Tehnologii | T4 2020 | Bugetul
Alegeri Functionarilor Electorali (Versiunea | Functionarilor Informationale  si de stat
2.0) Electorali Liste electorale Partenerii
Integrarea si Implementarea | functional Directia T4 2021 | externi
Registrului de Stat al Alegatorilor cu | Registre Management
Registrul de Stat al Adreselor integrate si | Alegeri
Analiza functionalititilor oferite de | implementate Directia T4 2020
modulul  Verificarea listelor de | Caiet de sarcini | comunicare, relatii
subscriptie privind votarea | publice si mass-
Dezvoltarea sistemului Votarea prin | Prin  Internet | media T4 2022
Internet elaborat
Crearea modulului de gestionare a | Votarea prin
contestatiilor electorale Internet pilotata T4 2022
Elaborarea Planului de comunicare/ | Modulul
promovare pe componenta de | Contestatii Anual
digitalizare elaborat T1
Planuri anuale de
comunicare
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implementate in

proportie de
minim 90%
3 Sporirea incluziunii Accesibilizarea sediului CEC si a | Adaptare Directia Analiza si | T2 2022 | Bugetul
electorale canalelor de comunicare rezonabila a | Documentare de stat
Explorarea echipamentelor/ | sediului realizata | Directia T3 Parteneri
tehnologiilor/ metodelor de vot noi | Canale de | Comunicare, Relatii | 2020/ externi
menite sd sporeascd accesul la procesul | comunicare Publice si Mass- | T12023
electoral modernizate Media
Implicarea Diasporei la diferite etape a | Echipamente/te | Directia Tehnologii | Pe
procesului electoral hnologii testate | Informationale  si | parcurs
Incurajarea alegitorilor din stanga | Sipilotate Liste electorale ul anului
Nistrului si se implice in procesul | Cresterea cu | Asociatiile Pe
electoral 10% a | diasporei
Promovarea egalitatii de gen prin persoanelor Biroul Politici de parcurs.
proiecte comune cu societatea civila inregistrate Reintegrare ul anului
Dezvoltarea proiectelor comune cu pvre_:_glla.biAl in :ifara Biroul Relatii cu Pe
societatea civilid in vederea asiguririi | Frii i In stanga | Diaspora
unui proces de vot incluziv Nistrului pareurs
Nr de sugestii/ ul anului
comentarii  de
imbunititire a Pe
serviciilor parcurs
electorale ul anului

parvenite de la
alegatorii din
stanga Nistrului
si din afara tarii

Cate doua
proiecte comune
cu societatea

civila dezvoltate
pentru
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promovarea
egalitatii de gen
si persoane cu
nevoi speciale

Statistica
dezagregata pe
categorii de

persoane cu risc
de excluziune

Mentinerea/
extinderea
Sistemului Integrat
de Management al
Calitatii si
Securitatii
Informatiei (SR EN
[S09001:2015si SR
ISO/CEI
27001:2013)

Desfasurarea misiunilor de audit intern
Desfasurarea misiunilor de audit
externe

Obtinerea recertificarii internationale
Examinarea posibilitatii de extindere a
certificarii pe domenii noi

Nr misiunilor de
audit intern si de

supraveghere
realizate
Nivelul de
corespundere a
proceselor si
actiunilor
realizate in
cadrul CEC cu
cerintele
standardelor I1SO
Nr. de actiuni
corective
propuse, in
raport cu nr. de
neconformitati
identificate
Certificat nr.
31034/14/R
completat la

rubrica "Loc viza
06-2020"

Directia Analiza si
Documentare

Toate
subdiviziunile CEC

T2 anul
1 si anul
3 de
impleme
ntare

T3 anul
1 si anul
3 de
impleme
ntare

Bugetul
de stat
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Certificat nr.
284/14
completat la

rubrica "Loc viza
06-2020"
Recertificari/
certificari
obtinute

Obiectivul 1.2 Sporirea integritatii si credibilitatii procesului electoral prin prevenire, monitorizare si control

Nr de instruiri
organizate pe
diferite categorii
de beneficiari

Cel putin 2

persoane din
fiecare grup de
persoane
interesate
instruite

Nr. Activitati .. Indicatori de Responsabilide | Termen | Sursade
. Sarcini < . . .
d/o strategice performanta implementare -limita | finantare
1. Fortificarea e Elaborarea cadrului metodologic de | Directie Directia Financiar- | T3 2020 | Bugetul
capacitatilor CEC de activitate a Directiei Monitorizare si | specializata Economica de stat
monitorizare si Control Financiar constituita Directia Juridica
control al finantarii e Implementarea modulului Control | Cadru normativ | Directia Tehnologii | T3 2020
politice Financiar elaborat Informationale  si
e Organizarea instruirilor pentru | Modul  Control | Liste Electorale Anual T2
reprezentantii partidelor si trezorieri | Financiar
functional
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2. Incurajarea e Elaborarea propunerilor pentru | Nr de propuneri | Directia T2 2021 | Bugetul
comportamentului imbunatdtirea  cadrului  normativ | elaborate si | Comunicare, relatii de stat
anti-frauda privind comportamentul anti-frauda inaintate  catre | publice si mass-

e Crearea ghidului anti-frauda electorald | Parlament vs nr | media. T4 2021
e Includerea componentei anti-frauda | de propuneri | Directia Analiza si
electorald in cadrul campaniilor de | adoptate Documentare T12023
informare Ghid anti-frauda | Directia juridica
electorala
publicat
Cel putin 3
actiuni de
informare
desfasurate

Obiectivul 1.3 Micsorarea distantei dintre alegator si organele electorale prin cresterea transparentei informatiei electorale

Nr. Activitati .. Indicatori de Responsabili de Termen- | Sursade
. Sarcini < . . .
d/o strategice performanta implementare limita finantare
1. Elaborarea e Elaborarea cerintelor tehnice pentru | Caiet de sarcini | Directia Tehnologii | T4 2021 Bugetul
modulului  Profil modulul Profil Electoral al | elaborat Informationale  si de stat
Electoral al Alegatorului Soft elaborat Liste electorale Partenerii
Alegatorului e Crearea softurilor Soft T4 2022 externi
e Implementarea sistemului implementat T2 2023
2. Dezvoltarea e (Crearea Depozitului de Date statistice | Baza de Date | Directia T3 2021 Bugetul
serviciilor de e Elaborarea unei platforme publice de | Statistice creata | comunicare, relatii | T3 2022 de stat
statistica electorala raportare statistica Platforma publice si mass- Partenerii
e Integrarea cu platformele de elaborata media T2 2023 externi
raportare statistice existente ale | Baza de date | Directia Analiza si
statului integrata Documentare
e Realizarea auditurilor de gen dupi | Audit efectuat si | Directia Tehnologii | T1 2021/
fiecare scrutin national desfasurat recomandari Informationale  si | T4 2023
] ] elaborate Liste electorale

24



Comisia Electorala Centrala a Republicii Moldova | Proiectul Planului strategic 2020-2023| Septembrie - Octombrie 2019

Elaborarea planurilor

statistice

Promovarea serviciilor in randul ONG,

mediul academic si alegatorilor

anuale de
comunicare cu privire la informatiile

Plan de
comunicare
implementat
anual in
proportie de
minim 90%
Parteneriate
stiintifice create

Anual T1

Pe
parcursul
anului

Pilon 2 Implicare, Influenta si Promovare

Scop: Dezvoltarea puntilor de comunicare si cooperare cu actorii cheie in vederea consoliddrii democratiei, imbundtdtirii practicii si legislatiei
electorale si fortificdrii CEC drept autoritate credibild pe plan national si international orientatd spre beneficiari.

Obiectivul 2.1 Imbunititirea calititii serviciilor electorale prin conlucrare eficienti dintre institutiile statului

Nr. Activitati .. Indicatori de Responsabili de | Termen- | Sursade
. Sarcini N - o -
d/o strategice performanta implementare limita finantare
1 Comunicare pro- Argumentarea necesitatii si Numarul de | Membrii CEC T4 2021 | Bugetul de
activa cu inaintarea propunerilor pentru: propuneri stat
legislativul Crearea organelor electorale legislative
permanente teritoriale inaintate  versus | Directia Juridica
Certificare obligatorie a adoptate
functionarilor electorali la nivel de Directia
CECE. Numarul Management
Numirea conducerii  organului | intrevederilor la | Alegeri

electoral CECE/BESV (presedinte si
secretar) exclusiv din RFE

Date fixe pentru desfasurarea
alegerilor ordinare (pentru alegeri
locale generale, alegeri locale noi,
alegeri prezidentiale)

care s-au abordat
problemele
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Diversificarea regimului de
sanctionare a partidelor politice
pentru nerespectarea legislatiei
finantarii politice si campaniilor
electorale

Redirectionarea unei cote parti din
sanctiunile percepute pentru
incdlcarile In domeniul finantarii
politice in dezvoltarea functiei de
monitorizare si control a CEC
Reglementarea mediului

informational on-line in perioada T3 2020
electorala
Institutionalizarea mecanismului de
avizare obligatorie din partea CEC a
modificarilor la legislatia electorala
2 Cooperare Colaborare cu Ministerul Justitiei si | Nr de propuneri vs | Directia T12021 Bugetul de
constantad cu alte Centrul National Anticoruptie in solutii Management stat
institutii ale domeniul perfectionarii cadrului implementate Alegeri Directia
statului legal. Cate un magistrat | Juridica
Promovarea impreuna cu CSM, CS] | din fiecare Directia Tehnologii | Anual T4
si IN] specializarii magistratilor in | instanta de Informationale si
contenciosul electoral judecata instruit Liste electorale Pe
Conlucrare cu APL in vederea anual in domeniul | Directia Financiar- | parcursul
accesibilizirii sectiilor de votare electoral Economica perioadei
Marirea cu 5% a Directia Pe
Conlucrare cu ASP in vederea ponderii sectiilor | comunicare, relatii | parcursul
perfectionarii listelor electorale de votare publice si mass- | perioadei
accesibile media
comparativ cu CICDE T4 2020

Identificarea solutiilor impreuna cu
Ministerul Finantelor pentru
salarizare competitiva a

2019
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functionarilor CEC, CICDE si
organele electorale inferioare
Identificarea solutiilor impreuna cu
Ministerul Finantelor pentru
asigurarea sustenabilitatii
financiare a CEC

Conlucrarea APL/APC/CEC/CICDE
in vederea identificarii solutiilor de
permanentizare a functionarilor
electorali teritoriali

Promovarea de comun cu MAI, CNA
a comportamentului anti-frauda
Crearea unui parteneriat cu
Consiliul Audiovizualului in vederea
promovarii pluralismului politic
mass-media

Cooperare cu Consiliul pentru
Prevenirea si Eliminarea
Discriminarii si Asigurarea
Egalitatii privind incluziunea
electorala (de gen, etnie, varsta)

Reducerea
numarului de
erorilor din listele
electorale cu 50%
fata de anul 2019
Cresterea gradului
de satisfactie
privind salarizarea
si conditiile de
munca cu 15% a
functionarilor
electorali
Cresterea ponderii
initiativelor
finantate din
bugetul de stat in
total cheltuieli
pentru activitatile
electorale cu 10%
Nr de initiative
inaintate
Guvernului si
Parlamentului

Nr de
activitati/initiative
comune (anti-
frauda, incluziune,
pluralism politic)

T3 2021

T4 2021

T2 2022

T3 2020

T2 2022
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Obiectivul 2.2 Fortificarea CEC drept autoritate credibila si orientata spre cetatean

Nr. Activitati - Indicatori de Responsabilide | Termen- | Sursade
. Sarcini < . . .
d/o strategice performanta implementare limita finantare
1 Implicarea Desfasurarea unei cercetari | Cercetare Directia T2 2020 Bugetul de
alegatorilor in sociologice  privind eficienta | sociologica Comunicare, stat
procesul electoral instrumentelor/ metodelor de | desfasurata Relatii Publice si Partenerii
informare pe categorii de alegatori | 3 campanii de Mass-Media externi
Organizarea campaniilor specifice informare Directia Analiza si | T4 2020/
de informare pentru grupurile | desfagurate Documentare T1 2023/
subreprezentate (diaspora, tineri, | Numarul T4 2023
femei din  paturile  social- | beneficiarilor
vulnerabile, persoane in etate, | informati
minoritdti etnice, persoane cu | dezagregatipe
necesitati speciale) categorii
Tendinta pozitiva a
nivelului de
incredere in CEC
2 Extinderea Conlucrare pentru imbunatatirea | Nr de propuneri Directia Juridica T4 2021 Bugetul de
parteneriatelor cu cadrului normativ inaintate de stat
societatea civila Coordonarea agendelor de lucru in | societatea civilala | Directia Semestria
vederea evitdrii suprapunerilor de | actele normative Comunicare, 1
activitati ale CEC supuse Relatii Publice si
Analiza si implementarea, dupa consultarilor Mass-Media Dupa
caz, a recomandirilor misiunilor publice CICDE fiecare
nationale si internationale de Cluburi semestriale | Directia scrutin
observare a alegerilor de discutii cu Management
reprezentantii Alegeri
organizatiilor
neguvernamentale

Nr de recomandari
implementate vs
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recomandari
formulate
3 Consolidarea Includerea in planul anual de Ateliere de lucru Directia Anual T1 | Bugetul de
dialogului cu comunicare a tematicilor de semestriale Management stat
partidele politice interes comun cu partidele politice | organizate (offline | Alegeri
Promovarea initiativelor, sau alt format)
reformelor, inova;ii]or, bunelor Nr de participan‘;i CICDE Semestria
practici in randul partidelor la ateliere |
politice
4 Promovarea Organizarea off-line-urilor cu 8 off-line-uri cu Directia Semestria | Bugetul de
jurnalismului mass-media mass-media Comunicare, | stat
electoral Invitarea jurnalistilor la organizate Relatii Publice si | La fiecare
evenimentele publice ale CEC Nr jurnalistilor/ Mass-Media evenimen
institutiilor media | Directia t public
Participarea la emisiuni cu care se mentine | Management La
radiofonice si televizate un contact constant | Alegeri invitatie
Monitorizarea presei scrise si Nr de invitatii la Permanen
electronice evenimente t

jurnalistice primite
vs invitatii
acceptate de catre
CEC

Cresterea
numarului de stiri/
articole despre
domeniul electoral
in perioada
neelectorala cu
10%

40 de jurnalisti
specializati in
domeniul electoral
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Ponderea
institutiilor mass-
media cu jurnalisti
specializati pe
domeniul electoral
in total institutii
inregistrate

5 Conlucrarea pe e Diversificarea parteneriatelor Nr de parteneriate | Management CEC | Pe Bugetul de
domenii cu strategice create Management parcursul | stat
partenerii de e Atragerea de fonduri pentru Majorarea CICDE perioadei | Partenerii
dezvoltare diferite domenii strategice fondurilor Directia Pe externi

e Eficientizarea conlucririi cu financiare atrase Comunicare, parcursul
partenerii externi prin crearea din exterior Rela;u Publice $l perioadei
matricei asistentei electorale Matricea asistentei | Mass-Media T4 Anual
anuale electorale creata

Obiectivul 2.3 Fortificarea imaginii CEC pe plan international drept autoritate electorala moderna si progresista

Nr. Activitati Sarcini Indicatori de Responsabili de | Termen- | Sursade

d/o strategice performanta implementare limita finantare

1 Dezvoltarea e Promovarea WEM-International Nr de evenimente In | Management CEC | Pe Bugetul de
Asociatiei e Atragerea fondurilor si resurselor | cadrul carora a fost | Management parcursul | stat
Internationale a umane pentru functionarea | prezentata CICDE perioadei | Partenerii
Femeilor in secretariatului WEM Asociatia externi
Organele de e Dezvoltarea de parteneriate pentru | Secretariat
Management implementarea  proiectelor in | functional
Electoral WEM- cadrul WEM-International Nr de proiecte
International elaborate VS

numarul de
proiecte
implementate
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2 Participarea activa e Participarea activa la: Nr de comunicari/ | Management CEC | Pe Bugetul de
in cadrul — conferintele anuale prezentari/ articole | Management parcursul | stat
asociatiilor — evenimentele electorale | In cadrul | CICDE perioadei | Partenerii
electorale regionale organizate la nivel regional si | evenimentelor externi
si internationale - international regionale/

ACEEEO, A-WEB — misiuni de monitorizare a | internationale
alegerilor in statele membre Statistica

dezagregata pe gen
a participantilor la
evenimentele
regionale/
internationale

Pilonul 3 Performanta si cultura organizationala

Scop: Dezvoltarea unei organizatii eficiente cu o culturd pozitiva si clard

Obiectivul 3.1 Modernizarea la toate nivelurile a proceselor de management

Nr. Activitati Sarcini Indicatori de Responsabili de | Termen- | Sursade

d/o strategice performanta implementare limita finantare

1 Realizarea auditului e Evaluarea initiala a starii de Rap_ort asupra Expert/ specialist | T3 2020 Bugetul de
personalului Sinergie a echipei CEC audltulull i resurse umane lS)tat -

e Analiza gradului de acceptare a perrsonauul o artengrn
N\ Indicele Serviciul Resurse externi
schimbarii . .
_ _ _ _ _ Experientei Umane
e Diagnosticul climatului social- .
: Nl Angajatilor (EEI
psihologic din institutie;
Eval lturii organizationale | 00
e Evaluarea culturii organizationale erses
] ) i & 77~ | Nr. de mobilitati
e Analiza sistemului de mobilitati | .
” | Interne vs

functionale pe orizontald si

verticala a personalului

angajarea externa
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Evaluarea motivatiilor angajatilor | Nr. planurilor de
Evaluarea nivelului de maturitate | cariere dezvoltate
in pozitie si/sau institutie Nr de succesori,
Diagnosticarea eficientei instruirii | gradul de
profesionale a functionarilor dezvoltare a
Evaluarea planurilor de dezvoltare | succesorilor

a carierei profesionale.

2 Sporirea Formularea problemelor si | Spatiu Serviciul Resurse | T3 2021 | Bugetul de
confortului si solu;iivlor legate de conditiile de | nou/suplimentar | Umane stat
eficientei munca identificat
angaja’;ilor prin Evaluarea periodicd a satisfactiei | p.ilitsti oferite Direcjcia.fivnanciar- T3 2020/
imbunititirea angaj:igilor privind conditiile de (ex. buéétérie/ economica T3 2022
CondiEiﬂor de munca cantini, camera
munca de relaxare/ sport,

camera pentru
copii etc)

Nivelul satisfactiei
angajatilor privind
conditiile de
munca crescut cu
10%

3 Implementarea Analiza recomandarilor raportului | Recomandari Serviciul Resurse | T12021 Bugetul de
unor masuri pentru privind auditul personalului care | formulate In Umane stat
dezvoltarea vizeaza cultura organizationald, | cadrul A1.1
sinergiei interne a sinergia interna si  climatul | privind cultura
personalului, psihologic in cadrul CEC; organizationala,
perfectionarea Identificarea masurilor necesare | climatul socio- T2 2021
sistemului de pentru dezvoltarea sinergiei psihologic etc vs
comunicare, interne a personalului,
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imbunatatirea perfectionarea  sistemului  de | recomandari
climatului de munca comunicare, imbunatatirea | implementate
si cresterea climatului de munca si cresterea
solidaritatii in solidaritatii; Strategie de
cadrul CEC Implementarea  unor  masuri | comunicare Pe

specifice de crestere a coeziunii | internd elaborata parcursul

angajatilor (ex.formarea echipelor perioadei

sportive/ cluburilor de interese, | Raport privind

organizarea activitatilor recreative | implementarea

comune etc) strategiei de

comunicare
interna

Crearea unei culturi Analiza recomandarilor raportului | Recomandari Serviciul Resurse | T12021 | Bugetul de
a instruirii/formarii privind auditul personalului care | formulate in cadrul | Umane stat
continue pe vizeaza eficienta instruirii | Al.1 privind Partenerii
parcursul Intregii profesionale a functionarilor CEC, | managementul CICDE externi
activitati, planurile de dezvoltare a carierei | cunoasterii vs
incurajarea profesionale si motivatiile | recomandari
preluarea bunelor personalului implementate
practici si Elaborarea unui parcurs de cariera | Stimulente/ T2 2021
schimbului de a functionarului CEC facilitati pentru
experienta Elaborarea planurilor individuale | Invatare/ T2 2021
neformale in randul de dezvoltare profesionala participare create
membrilor si Stabilirea parcursurilor de formare | Fonduri speciale Anual T3
angajatilor CEC anuale, In limita bugetului de | alocate

formare anuald la CICDE pentru
membrii si functionarii CEC pe
domeniile de interes identificate

Parcurs de cariera
al functionarului
CEC elaborat
Principiile particip
arii/delegarii
membrilor si
functionarilor in
vizite de studiuy,
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schimb de
experienta/
instruiri aprobate

Fortificarea Crearea metodologiei de evaluare a | Persoana cu Directia financiar- | T3 2021 Bugetul de
Serviciului de Audit eficientei managementului | certificate de economica stat
Intern financiar si cel al riscurilor. calificare
Crearea mecanismelor de evaluare | profesionala in Serviciul Resurse
a proceselor de planificare, | domeniul auditului | Umane
executare, monitorizare si | intern in sectorul
raportare in cadrul CEC si CICDE public angajata
Metodologie de
evaluare a
managementului
financiar si al
riscurilor aprobata
Prevenirea si Elaborarea planului de comunicare | Plan de comunicare | Directia Anual T1 | Bugetul de
gestionarea crizelor in situatii de crizd, inclusiv | elaborat si Comunicare, stat
de imagine mesajele specifice actualizat anual Relatii Publice si | Anual T3
Efectuarea  simuldrilor pentru Mass-Media si Inaintea | Partenerii
testarea planului 4 simulari efectuate fiecarui externi
Organizarea sesiunilor de media- scrutin
coaching pentru managementul | 8 sesiuni de media
CEC coaching Semestria
organizate I si
inaintea
Profilul fiecarui
persoanelor care au scrutin

beneficiat de
media-coaching
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Obiectivul 3.2 Dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE

Nr. Activitate - Indicatori de Responsabili de | Termen- | Sursade
. o Sarcini < . . .
d/o strategica performanta implementare limita finantare
1 Radlogra.flerea. Evaluarea parteperlﬁtulul: Solutionarea si Persoane T3 2020 Bugetul
parteneriatului sub aspectul atributii competente | gogtionarea identificati de de stat
E)I((Ijs];;;nt CEC i _sub _ .asp.ectulv comuynicare divergentelor managementul
interinstitutionala, perso.rllala identificate institutiilor CEC si
sub aspectl.ll relatiilor  de CICDE
subordonare si raportare
2 Eficientizarea Eliminarea  suprapunerilor  de Transfer de imagine Directia juridica T4 2020 Bugetul
. . oo . CEC - CICDE si de stat
modului de competente si activitati dintre | . ’ . o .
o . : invers Directia financiar-
colaborare subdiviziunile CEC si CICDE Solutii legale econ(;micé CEC
interinstitutionala Crearea mecanismelor eficiente de HLies .
in realizarea relationare dintre CEC si CICDE pe [f?ir;flrg;rlgtg?g]grga Contabil sef CICDE
e . ’ . . - 1 i i
sarcinilor strategice componenta financiar-contabila. . A ’
identificate
Mecanisme pe
componenta
financiara
implementate
Obiectivul 3.3 Consolidarea retelei nationale de functionari electorali profesionisti si motivati
Nr. Activitate . ) Indicatori de Responsabili de | Termen- | Sursade
. o Sarcini < . s -

d/o strategica performanta implementare limita | finantare
1 Crearea organelor Organizarea centrelor teritoriale Centre teritoriale | Directia juridica T3 2022 | Bugetul de
electorale Includerea componentei de | create Directia stat

permanente comunicare cu organele inferioare | Strategie de | management
in strategia de comunicare internd | comunicare alegeri
a CEC implementata  in | CICDE
proportie de minim T4 2022

90%
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Elaborarea unui parcurs de cariera
a functionarului electoral teritorial

Institutionalizarea sistemului de
motivare a functionarului electoral
teritorial

Tipuri de
stimulente/
facilitati oferite
functionarilor
electorali
teritoriali

Nr. de beneficiari
motivati

Parcurs de cariera
al functionarului
electoral teritorial
elaborat

Recrutarea
membrilor
BESV/CECE de la
politic la
profesionist

Numirea conducerii organului
electoral CECE/BESV (presedinte si
secretar) exclusiv din RFE

Crearea Registrului membrilor
revocati/demisi

Crearea fiselor functiilor pentru
conducerea organului electoral
BESV/CECE

Registrul
membrilor
revocati/demisi
intocmit si
actualizat dupa
fiecare scrutin
Fisele functiilor
elaborate

Directia
management
alegeri

Serviciul Resurse
Umane

T4 2022

T12021

T3 2022

Bugetul de
stat
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6. Implementare, monitorizare, raportare si evaluare

Implementarea planului strategic va fi realizatda imediat dupa aprobarea acestuia. Planul
strategic reprezinta documentul de ghidare pentru functionarii si conducerea CEC in
elaborarea si aprobarea planurilor anuale de activitate, iar raportarea anuald asupra modului
de implementare a acestora va servi drept dovada a progresului inregistrat in atingerea
obiectivelor.

Planul de implementare (sectiunea 5.2 din acest document) prezinta activitatile strategice,
sarcinile, indicatorii de performantd, responsabilii, termenele limitd pentru realizarea
activitatilor si sursele de finantare. Anexa nr. 2 ilustreaza cronologia de implementare a
planului strategic. Metodologia inovativa dezvoltata de Consiliul Europei in baza careia a fost
elaborat prezentul plan strategic a permis abordarea exhaustiva a procesului electoral si
asigurarea unei logici transversale dintre piloni, scopuri, obiective si activitati strategice. Acest
fapt solicita de la membrii si functionarii Comisiei Electorale Centrale o coordonare stransa pe
toata durata implementarii planului. Documentul este gandit astfel incat sa stabileasca clar
directia de dezvoltare a Comisiei pentru perioada 2020-2023, dar totodata sa permita o
anumita flexibilitate in ceea ce priveste modalitatile de atingere a obiectivelor strategice.

In perioada de implementare a planului strategic 2020-2023, Presedintele CEC va desemna trei
lideri de echipa, corespunzator celor trei piloni strategici. Acestia vor fi responsabili de
monitorizarea modului de implementare a obiectivelor incluse in cadrul fiecarui pilon si de
colectarea informatiilor pentru raportare cu privire la realizarea activititilor asumate. In
concret, liderii, cu suportul responsabililor inclusi in Planul strategic, vor:

1. elabora activitatile anuale necesare pentru atingerea obiectivelor strategice si care vor
fi incluse 1in Planul anual de activitate al CEC;
2. coordona implementarea activitatilor, conform fiecarui obiectiv;

w

monitoriza rezultatele in conformitate cu indicatorii de performanta si termenele limita;

4. identifica obstacolele, riscurile si vor lua masuri in timp util pentru a reduce eventualele
efecte negative;

5. propune modificari la planurile anuale de activitate, in caz de necesitate;

6. vor colecta si sistematiza informatia necesara cu privire la progresele inregistrate;

7. vor realiza Analiza Efectuata de Management conform procedurilor ISO, in perioada

mai-iunie a fiecarui an.

Rapoarte semi-anuale cu privire la rezultate, cu un continut si format standard vor fi elaborate
si prezentate Presedintelui, Vicepresedintelui si Secretarului CEC. Acestea vor fi discutate in
cadrul unor sedintele de evaluare conduse de Presedintele CEC care se vor axa pe:

— discutarea rezultatelor implementarii obiectivelor si activitatilor relevante;

— prezentarea obstacolelor si dificultatilor Intdlnite In procesul de implementare precum
si identificarea masurilor de solutionare si reducere a efectelor negative;

— discutarea activitatilor planificate pentru urmatorul semestru al anului, prin
identificarea riscurilor posibile si a propunerilor pentru actiuni;
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— 1In caz de necesitate, ajustarea activitatilor sau termenelor limita, cu prezentarea
argumentelor relevante.

Presedintele CEC poate decide convocarea unor sedinte ocazionale (trimestrial sau lunar)
pentru a monitoriza unele obiective prioritare sau toate obiectivele si activitatile. Sedintele
ocazionale vor avea aceeasi structura ca si sedintele semestriale.

Planurile anuale de activitate realizate in baza prezentului plan strategic cu luarea in
considerare a progreselor si lacunelor de implementare vor fi aprobate in luna decembrie a
anului precedent anului pentru care se aproba planul. Progresul anual In implementarea
Planului strategic va fi evaluat in cadrul rapoartelor anuale elaborate prin sintetizarea
rapoartelor fiecarui lider de echipa. Raportul anual va fi prezentat la sedinta Comisiei Electorale
Centrale pentru aprobare pana la sfarsitul lunii martie din anul urmator.

Cu sapte luni inainte de expirarea perioadei de planificare de patru ani prezentata in prezentul
plan strategic, Presedintele CEC va initia si lansa un nou proces de planificare strategica, pentru
a pregati un plan strategic pentru urmatoarea perioada de patru ani. Noul proces de planificare
va fi bazat pe evaluarea performantei si rezultatelor obtinute in implementarea planului
strategic 2020- 2023.
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Anexa nr.l: Descrierea contextului general prin prisma
variabilelor operationale

Punctele forte ale procesului electoral

Cadrul legal electoral este bine conturat, are o ierarhie clara si este codificat (1/1)
Cadrul legal electoral corespunde standardelor internationale in domeniul
democratiei, drepturilor omului, transparentei si incluziunii (1/2,1/3,1/6,1/7)

Legislatia electorala a Republicii Moldova corespunde standardelor internationale cu referire
la democratie si drepturile omului. Exista o ierarhie clara codificata a legislatiei electorale.
Conform art. 38 din Constitutia RM si preambulului Codului Electoral, vointa poporului
constituie baza puterii de stat. Aceasta vointa se exprima prin alegeri libere, care au loc In mod
periodic, prin sufragiu universal, egal, direct, secret si liber exprimat. Aceste principii sunt
preluate in legislatia nationald din Declaratia Universald a Drepturilor Omului(1948) si din
Pactul International cu privire la drepturile civile si politice(1966). Parlamentul este ales prin
vot direct pentru o durata de 4 ani (art. 63 din Constitutia Republicii Moldova si art. 79 din
Codul Electoral). In art. 112 al Constitutiei R. Moldova se mentioneazd ca autorititile
administratiei publice sunt consiliile locale alese si primarii alesi, iar titlul IV al Codului
Electoral stabileste modul de alegere a acestora.

In contextul descrierii conditiilor de exercitare a drepturilor de a alege si de a fi ales, precum si
restrictiile la acestea, In anul 2018, Curtea Constitutionala a declarat neconstitutionala
prevederea art. 13, alin 1 lit. b din Codul Electoral, prin care persoanele recunoscute incapabile
prin hotararea definitiva a instantei de judecata erau lipsite de dreptul la vot. Ca urmare,
Parlamentul a aprobat o noua redactie a acestui articol prin care leaga restrictionarea dreptului
de a alege cu o hotarare definitiva a instantei de judecata in acest sens, astfel racordand
legislatia la standardele si recomandarile internationale in domeniu.

Legea electorala corespunde standardelor internationale in domeniul libertatii de exprimare.
In acest context:

=  Conform art. 52 al Codului Electoral, cetatenii Republicii Moldova, partidele si alte
organizatii social-politice, blocurile electorale, candidatii si persoanele de incredere
ale candidatilor au dreptul de a supune discutiilor libere si sub toate aspectele
programele electorale ale concurentilor electorali, calitatile politice, profesionale si
personale ale candidatilor, precum si de a face agitatie electorala in cadrul
adunarilor, mitingurilor, intalnirilor cu alegatorii, prin intermediul mijloacelor de
informare In masa, prin expunerea de afise electorale sau prin intermediul altor
forme de comunicare.

= Art. 69 aliniat 7 din Cod prevede expres ca mijloacele de informare in masa au
dreptul sa reflecte alegerile si sa informeze publicul cu privire la toate aspectele
electorale liber de orice ingerinta sau amestec din partea autoritatilor publice,
concurentilor/candidatilor electorali sau a altor entitati.

= CEC elaboreaza la fiecare scrutin un Regulament privind reflectarea campaniei
electorale In mijloacele de informare in masa si elaboreaza si propune spre semnare
un Cod de Conduitd - conventie incheiata Intre concurentii electorali si
reprezentantii mass-media privind modul de desfasurare si de reflectare a
campaniei electorale care exclude lezarea demnitatii si imaginii concurentilor
electorali.
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= Jurnalistii In Republica Moldova nu au nevoie de acreditare speciala pentru a reflecta
procesul electoral, ceea ce faciliteaza semnificativ activitatea acestora si exclude
posibilitatile de restrictionare arbitrara si nejustificata a accesului jurnalistilor.

In Moldova existd un organ de stat independent de monitorizare a mass-media - Consiliul
Audiovizualului - care In perioada electorald are functii de control si reglementare. De
mentionat totusi, ca rapoartele observatorilor nationali si internationali releva lipsa capacitatii
(obiective si subiective) de monitorizare calitativa si de sanctionare a radiodifuzorilor, dupa
caz. Presa scrisa, precum si presa on-line, nu este reglementata suficient, iar normele existente
nu corespund realitatilor informationale si tehnologice de astazi.

In mare, libertatea de exprimare la nivel legal este reglementati si garantatd. Totodatd, nu
exista prevederi riguroase privind discursului de ura.

Legea electorala si legislatia conexa prevede principiul non-discriminarii si incluziunii femeilor
si minoritatilor nationale In conformitate cu standardele internationale in domeniu. Atat Codul
Electoral, cat si Legea nr. 294 din 21.12.2007 privind partidele politice nu Ingradeste In nici un
fel participarea partidelor inregistrate legal la alegeri, indiferent de marimea acestora, avand
un numar minim de membri fondatori de 4000 persoane.

Comisia Electorala Centrala este formata pe principiul reprezentarii
proportionale a majoritatii si a opozitiei fortelor politice (1/10)

Codul Electoral (art. 17, art. 19, art. 20) reglementeaza statutul juridic, componenta si mandatul
membrilor CEC. Art. 16, aliniat 1 din Codul Electoral prevede ca CEC este constituita dupa
urmatorul principiu: un membru este desemnat de catre Presedintele Republicii Moldova,
ceilalti 8 membri sunt desemnati de catre Parlament, cu respectarea reprezentarii
proportionale a majoritatii si a opozitiei. Aceasta modalitate se bazeaza pe un principiu general
de guvernare si anume Checks and Balances menit sa excluda detinerea controlului absolut
asupra procesului decizional de catre o persoana/ un partid/ o forta politica. Partidele, alte
organizatii social-politice si blocurile electorale care iau parte la scrutin pot desemna, pentru
perioada campaniei electorale, cate un reprezentant cu drept de vot consultativ in Comisia
Electorala Centrald, in organul electoral care i-a Inregistrat si In organele electorale inferioare.
Chiar daca exista unele suspiciuni exprimate public din partea reprezentantilor anumitor
partide politice privind independenta de facto a membrilor CEC, acestea niciodata nu au fost
demonstrate factologic.

Activitatea Comisiei Electorale Centrale este transparenta (1/11)

Pozitiv poate fi evaluata si corespunderea normelor legale electorale cu standardele
internationale in domeniul transparentei. Transparenta este asigurata prin publicarea tuturor
hotararilor CEC, transmiterea in direct a tuturor sedintelor CEC, dar si prin cadrul normativ
electoral si cel conex (inclusiv Legea privind transparenta decizionald). Codul electoral prevede
ca Comisia Electorala Centrala asigura transparenta operatiunilor electorale, fapt ce permite
mijloacelor de informare In masa si populatiei sa aprecieze activitatea Comisiei. Sedintele CEC
sunt deschise pentru reprezentantii mijloacelor de informare in masa si pentru public.
Hotararile Comisiei Electorale Centrale se plaseaza, in termen de 24 de ore de la adoptare, pe
pagina web a acesteia, iar hotararile cu caracter normativ, hotararile adoptate in perioada
electoralda si hotararile privind raportarea financiara se publica si In Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

Pasii de numarare a voturilor descrisi In regulamente si In materialele didactice elaborate de
CICDE impun de asemenea respectarea principiului transparentei. Legea prevede procesul de
transmitere a rezultatelor votarii prin sistemul automatizat (SIAS Alegeri) in timp real, precum
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si transmiterea documentatiei in original de la BESV la CECE si de la CECE la CEC si instantele
de judecata. Pe tot parcursul zilei alegerilor, accesand pagina web a CEC, orice persoana
interesata poate urmari in regim real prezenta la vot, inclusiv profilul votantilor pe tara si pe
fiecare unitate teritorial administrativa de nivelul II. Dupa inchiderea sectiilor de votare, CEC
ofera, de asemenea in regim real pe pagina sa electronica, informatia privind procesarea
buletinelor de vot si, respectiv, rezultatele preliminare ale alegerilor pe tip de scrutin total pe
tara, dar si separat pe localitati.

Un alt element important ce confera transparenta si credibilitate procesului electoral este
monitorizarea si observarea alegerilor. Conform Codului electoral, observatorii pot fi acreditati
inaintea inceperii perioadei electorale si 1si pot desfasura activitatea atat in ziua alegerilor, cat
si Tnaintea inceperii, pe parcursul si dupa terminarea campaniei electorale. Codul Electoral si
Regulamentul CEC privind statutul observatorilor si procedura de acreditare a acestora, prevad
drepturi si responsabilitati ale observatorilor. La fel, Regulamentul defineste clar care sunt
restrictiile de observare in perioada electorala, pre si post electorala. Dupa fiecare scrutin toate
rapoartele observatorilor nationali si internationali sunt examinate de catre CEC si CICDE, iar
recomandarile sunt privite ca oportunitate de Imbunatatire a procesului electoral si a
instruirilor.

Toate operatiile electorale sunt transparente si deschise pentru observatori si
reprezentantii candidatilor (1/24, 2/9)

Reprezentantii concurentilor electorali, mass-media si observatorii fac parte din persoanele
autorizate si asiste la operatiile electorale si respectiv au acces la toate etapele procesului. In
ziua alegerilor, un exemplar al procesului-verbal privind rezultatele numararii voturilor
intocmit de biroul electoral al sectiei de votare se inméaneaza In mod obligatoriu
reprezentantilor concurentilor electorali si observatorilor ceea ce le permite sa efectueze
numararea paralela a voturilor. In afari de aceasta, in mod evident, observatorii si
reprezentantii cu drept de vot consultativ pot utiliza instrumentele de comunicare puse la
dispozitia publicului larg: transmisiunile in direct a sedintelor CEC, afisarea in regim real a
prezentei la vot si a rezultatelor votarii in ziua alegerilor etc.

Rezultatele totalizarii votarii sunt transmise imediat dupa intocmirea procesului-verbal prin
intermediul Sistemului Informational Automatizat de Stat , Alegeri” si pot fi vizualizate in regim
on-line In incinta CEC si pe pagina web CEC. Gratie transmiterii informatiei prin SIASA,
rezultatele preliminare sunt cunoscute in 24 ore de la finalizarea votarii.

Desi procesul electoral in sine este foarte transparent si deschis, integritatea materialelor
electorale si secretul votului raman a fi principii de baza ale alegerilor. Securitatea urnei de vot
este asigurata prin sigilii, sistemul de supraveghere video In ziua alegerilor si amplasarea ei
intr-un loc vizibil pentru toate persoanele autorizate sa asiste la votare (inclusiv observatorii,
reprezentantii concurentilor electorali si jurnalistii). Unicul moment in care securitatea urnii
de vot ar putea fi pusa in pericol este deplasarea acesteia la domiciliul alegatorilor, dar si in
acest caz, legea prevede ca urna mobila este Insotita obligatoriu de cel putin doi membri ai
BESV. Observatorilor si reprezentantilor concurentilor electorali li se ofera posibilitatea de a
insoti urna de vot mobila cu folosirea, iIn caz de necesitate, a mijloacelor de transport de
folosinta proprie. Pe parcursul anilor, Comisia a intreprins urmatoare actiuni de uniformizare
si asigurare a integritatii actului votarii in sectia de votare:

— A fost aprobata instructiunea cu privire la infrastructura sectiei de votare;
— Afost procurat si oferit echipament uniformizat in toate sectiile de votare: cabina de vor
standard, cabina de vot pentru persoane cu dizabilitati, urne mobile si stationare opace
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care pot fi sigilate suficient. Atat cabinele, cat si urnele asigura pe de o parte secretul
optiunii alegatorului, iar pe de alta parte contribuie la transparenta procesului.

Procedurile electorale si atributiile tuturor participantilor din ziua votarii sunt clare
(2/6)

Ziua votarii este descrisa atat in Codul electoral, cat si in Regulamentele CEC (Regulamentul
privind activitatea birourilor electorale ale sectiilor de votare, regulamentul privind activitatea
consiliilor electorale de circumscriptie, regulamentul cu privire la accesibilitatea procesului
electoral pentru persoanele cu dizabilitati, Regulamentul privind functionarea Sistemului de
inregistrare video in sectiile de votare etc) si in Instructiunile CEC (Instructiunea privind
procesul de transmitere si colectare a informatiilor electorale la organizarea si desfasurarea
alegerilor parlamentare si locale generale, Instructiunea cu privire la procedura de vot cu urna
mobila, Instructiunea privind modul de sistematizare, impachetare, sigilare si transmitere a
documentelor si materialelor electorale dupa inchiderea sectiilor de votare, Instructiunea
privind modul de utilizare a stampilelor electorale la alegeri si referendumuri etc).

Functionarii electorali au atributii clare prescrise in normele legale enumerate mai sus si
explicate in cadrul instruirilor si in materialele didactice elaborate si repartizate de catre CICDE.
Alti participanti la procesul electoral - observatorii, reprezentantii cu drept de vot a
concurentilor electorali si jurnalistii - de asemenea au drepturi si obligatii expres reglementate
in Codul electoral si regulamentele CEC corespunzadtoare. Totodatd, ei pot beneficia si
beneficiaza la solicitare de instruiri specializate din partea CICDE. Alegatorii sunt informati
privind drepturile si obligatiile lor din ziua alegerilor prin campaniile de informare si educatie
civica desfasurate de CEC, CICDE, asociatii neguvernamentale, concurenti electorali.

Prevederile legale electorale privind inregistrarea femeilor sunt incluzive (1/20,
2/14)

Un progres semnificativ relativ recent inregistrat de Republica Moldova a fost la capitolul
legislatiei electorale sensibile la gen. Au fost eliminate orice bariere legislative privind
inregistrarea in cursa electorald a femeilor candidate si au fost introduse un sir de masuri
pozitive precum:

1. Cota dubla obligatorie de desemnare (40% din listele de candidati trebuie sa fie de alt
gen) si pozitionare (minimum patru candidati de alt gen la fiecare zece locuri in listele
de candidati la alegerile parlamentare si locale) (art. 46, alin 3 Cod Electoral)

2. Numarul mai mic de semnaturi necesare pentru inregistrarea in calitate de candidata
independenta comparativ cu numarul necesar pentru inregistrarea candidatilor barbati
(art. 86, alin 2, Cod electoral)

3. Acordarea unei parti din finantarea publicd pentru partidele politice proportional
numarului de femei efectiv alese in cadrul alegerilor parlamentare (7.5%) si locale
(7.5%) (art. 27 alin. 1 din Legea 294 din 21.12.2007 privind partidele politice)

In mod evident, cota dubla orientata spre desemnare nu poate garanta accederea efectiva in
Parlament sau in consiliile locale de orice nivel a minim 40% femei, dar constituie o baza solida
pentru continuarea eforturilor de promovarea a egalitatii de gen.

Registrul de Stat al Alegatorilor si Listele Electorale sunt formate, actualizate si
publicate cu respectarea principiului transparentei (2/13)

Listele electorale cuprind toti cetatenii cu drept de vot care domiciliaza ori isi au resedinta pe
teritoriul unei sectii de votare. Alegatorul poate fi inscris numai intr-o singura lista electorala
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si la o singura sectie de votare. Alegatorul care are si domiciliu, si resedinta este inscris, In
perioada valabilitatii resedintei, in lista electorala de la sectia de votare In a carei raza
teritorialda acesta isi are resedinta (art. 44, alin. 1 Cod Electoral). Listele electorale se fac
accesibile in localurile sectiilor de votare, precum si se plaseaza pe pagina web a Comisiei
Electorale Centrale cu 20 de zile inainte de ziua alegerilor, in acestea fiind indicate numele,
prenumele si anul nasterii fiecarui alegator (art. 45 alin. 1 Cod Electoral).

Cu 20 zile inainte de ziua alegerilor, alegatorii si reprezentantii concurentilor electorali pot
consulta listele electorale atat in incinta sectiilor de votare, cat si pe pagina web CEC (art. 45,
alin 2). Pentru alegerile locale generale din 20 octombrie 2019, CEC a pus la dispozitia
publicului 4 modalitati de verificare a datelor din listele electorale. Pe pagina electronica a
Comisiei a fost plasata o harta interactiva cu adresele si datele de contact ale fiecarei sectii de
votare si cu lista alegatorilor arondati la acestea. Mai mult, in 2019 alegatorii au putut afla care
este sectia lor de votare si pe terminalele de plata QIWI.

Exista programe de informare dedicate atat populatiei generale, cat si diferitor
grupuri specifice (3/1, 3/2)

Una dintre atributiile CEC, stabilita la art. 22 lit. [ din Codul Electoral, este implementarea
programelor de educatie civica si a programelor de informare a alegatorilor. Aceste prevederi
sunt traduse in campanii de educatie civica desfasurate de CICDE in parteneriat cu CEC (de ex:
"Democratia se Invata") si in campanii de informare desfasurate in mod constant in perioada
electorala de citre CEC si CICDE incepand cu anul 2009. In acest proces sunt cooptati in calitate
de parteneri Ministerul Educatiei si institutiile de invatamant din subordine, universitatile,
autoritatile publice locale, reteaua de biblioteci, dar si organizatii nonguvernamentale
specializate.

La fiecare scrutin CEC si CICDE organizeaza campanii de informare si educare a anumitor
grupuri-tinta. Pentru alegatorii care voteaza pentru prima data au fost trimise invitatii inainte
de alegeri si inmanate cadouri in sectiile de votare (magneti, bratari, stickere, Constitutia
Republicii Moldova). Pentru minoritati sunt elaborate spoturi/materiale de informare si
mobilizare in limbile lor de origine (rusa, ucraineana, gagauza, romani). Pentru nevazatori au
fost sonorizate si tipdrite in alfabetul Braille materiale de informare. Masuri speciale au fost
intreprinse pentru copii din familii social vulnerabile (tabere, excursii). Alegatorii plecati peste
hotarele tarii beneficiaza de o atentie sporita in ceea ce priveste informarea - se realizeaza
spoturi, se distribuie in punctele de trecere vamale materiale informative etc. Totodata, grupul-
tintd format din persoane in etate a fost vizat intr-o masura mai mici. in 2018-2019 CEC/CICDE
cu sustinerea UNDP a lansat programul de granturi mici prin care a incurajat 10 ONG-uri sa
ajunga prin campaniile lor informare la diferite categorii de persoane specifice: tineri, batrani,
minoritati (gagauzi, romi, bulgari), persoane cu dizabilitati (mintale, locomotorii, senzoriale),
detinuti, femei victime ale violentei domestice.

Oportunitdti de dezvoltare

Legislatia nationala ofera cadrul necesar pentru libera asociere, inclusiv politica
(6/10)
O societate civila participativa si responsabila focusata pe procese politice si electorale aduce
beneficii in procesul de elaborare, implementare si monitorizare a reformelor, planurilor de
activitate, procesului decizional etc. O societate civila activa va examina performanta CEC,
evidentiind lacunele la nivel de legislatie si practica electorala si insistand pe o mai mare
responsabilitate si transparenta.
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Constitutia Republicii Moldova prevede principii prin care cetatenii se pot asocia liber in
partide si alte organizatii social-politice. Exista mai multe forme legale de organizatii
necomerciale, cum ar fi asociatia obsteasca, sindicatul, organizatia religioasa, partidul politic si
organizatia social-politica, organizatia filantropica. Organizatiile Societatii Civile (OSC) se pot
constitui si pot desfasura activitati in orice domeniu care nu este interzis de legislatie. OSC-urile
nu sunt obligate sa-si coordoneze activitatea cu autoritatile publice, iar stabilirea obiectivelor
asociatiilor si a modalitatilor de atingere a obiectivelor este competenta fondatorilor si a
structurilor interne de guvernare. Agentia Servicii Publice (ASP) nu are competenta de a revizui
obiectivele asociatiei; cu exceptia cazurilor expres prevazute de legislatie (de ex. obtinerea
informatiilor referitoare la toate aspectele activitatii asociatiei de catre autoritatea de
inregistrare) amestecul neintemeiat este inadmisibil. Asociatiile obstesti pot constitui uniuni
de asociatii, pot stabili legaturi directe cu organizatii, retele sau federatii la nivel international
sau pot deveni membre ale acestora.

Similar, Legea Nr. 294 din 21.12.2007 privind partidele politice prevede toate libertatile si
garantiile cetatenilor de a se asocia benevol intru realizarea vointei lor politice.

Organizatiile societatii civile — asociatii obstesti, fundatii, partide etc - pot servi drept parteneri
de Incredere pentru institutii publice precum Comisia Electorala Centrala si pot contribui la
cresterea culturii juridice, politice si electorale a populatiei si desfasurarea unor alegeri
democratice.

Legislatia nationala reglementeaza si garanteaza libertatea de exprimare (6/11)

Libertatea de exprimare este unul dintre drepturile omului prevazut de art. 19 din Declaratia
Universalda a Drepturilor Omului (1948) si reiterate in art. 32 din Constitutia Republicii
Moldova. Legea Suprema prevede ca oricarui cetdfean 1i este garantata libertatea gandirii, a
opiniei, precum si libertatea exprimarii in public prin cuvant, imagine sau prin alt mijloc posibil.
Libertatea exprimadrii nu poate prejudicia onoarea, demnitatea sau dreptul altei persoane la
viziune proprie.

Libertatea de exprimare este realizata incluziv prin intermediul mijloacelor de informare in
masa. In acest sens, este de remarcat noul Cod al serviciilor media audiovizuale, aprobat in
octombrie 2018 in urma unor dezbateri publice si a expertizei Consiliului Europei, UE si OSCE.
Documentul prevede un sir de noi reglementari referitoare la principiile de comunicare
audiovizuald, in temeiul carora trebuie sa activeze toti furnizorii de servicii media, inclusiv:
libertatea de exprimare, independenta editoriala, asigurarea informarii corecte, protectia
minorilor si a persoanelor cu dizabilitati, echilibrul de gen, protejarea spatiului audiovizual
national, transparenta proprietatii, accesul la evenimente importante majore, protectia
jurnalistilor, dreptul la replica etc.

Nivelul de educatie formala al populatiei este inalt (9/1)

Numarul persoanelor cu nivel minim de instruire ,mediu incomplet/gimnazial” constituie
91,1% din totalul persoanelor in varsta de 15 ani si peste. Femeile au inregistrat performante
la nivelul de instruire superior si mediu de specialitate, depasind cu 6,2 puncte procentuale
ponderea barbatilor cu acelasi nivel de instruire. Se mentine decalajul intre nivelul de instruire
al populatiei din mediul urban si cel rural. In mediul urban persoanele cu nivelul de instruire
superior si mediu de specialitate reprezinta 51,3% din numarul total al persoanelor in varsta
de 15 ani si peste, In mediul rural acest nivel de instruire il au 22,9%. Cresterea nivelului general
de instruire al populatiei a dus la reducerea numarului nestiutorilor de carte. Astfel, practic in
tara a fost eradicat analfabetismul, proportia populatiei analfabete a scazut la 0,5% in 2014.
23% din total femei si 17,6% din total barbati au absolvit cel putin ciclul I Universitate. Nivel
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mediu de instruire - liceu/colegiu - au 59,1% barbati si 55,6% femei. Un nivel scazut de
instruire, adica cel putin gimnazial, au 23,3% barbati si 21,4% femei.

Mai mult de jumatate din populatia Republicii Moldova stie sa utilizeze internetul
(8/14)

Potrivit raportului The State of Broadband: Broadband catalyzing sustainable development
September 20185, realizat de UN Broadband Commission, 71% din moldoveni foloseau
internetul in anul 2017. In primul trimestru al anului 2019, cea mai semnificativa cota de piat3,
in functie de cifra de afaceri, - de 70,3% - a fost detinuta de SA ,MOLDTELECOM”. Companiile
»Starnet” si,Orange Moldova” au detinut cote de 11,2% si, respectiv, de 4,7%, restul furnizorilor
au impartit impreuna 13,8% din aceasta piata®.

Exista o sustinere considerabila a domeniului electoral din partea partenerilor
internationali de dezvoltare (10/15)

Partenerii internationali de dezvoltare acorda asistenta continua in domeniul electoral
Comisiei Electorale Centrale (asistenta tehnica), Centrului de Instruire Continua in Domeniul
Electoral (suport in implementarea proiectelor) si organizatiilor societatii civile (suport in
implementarea proiectelor). Gratie asistentei financiare externe a fost elaborat si implementat
Sistemul Informational Automatizat de Stat Alegeri, au fost desfasurate mai multe campanii de
informare si educatie civica, precum si proiecte de consolidare a capacitatilor institutionale, de
sporire a incluziunii procesului electoral, de sustinere si promovare a egalitatii de gen etc.

Punctele slabe ale procesului electoral

Resursele financiare dedicate activitatilor Comisiei Electorale Centrale in perioada
dintre alegeri sunt insuficiente (5/1)

Comisia Electorala Centrala, fiind autoritate bugetara independenta si autonoma elaboreaza
proiectul de buget in conformitate cu prevederile art. 51 alin. (5) din Legea finantelor publice
si responsabilitatii bugetar-fiscale nr. 181 din 25.07.2014. Propunerile/proiectele de buget se
elaboreaza si se prezinta in conformitate cu metodologia de planificare a bugetului, avand la
baza:

a) cadrul macroeconomic, politica bugetar-fiscala, politicile sectoriale, precum si limitele
de cheltuieli/transferuri inter-bugetare, cuprinse in cadrul bugetar pe termen mediu;

b) performanta realizata/asumata in cadrul programelor autoritatilor publice pe
domeniile de competents;

c) particularitatile specifice cuprinse in circulara privind elaborarea bugetelor anuale.

Proiectul bugetului autoritatii bugetare independente/autonome se aprobd, cu avizul
consultativ al Ministerului Finantelor, de catre aceasta autoritate si se Tnainteaza Guvernului,
in termenul prevazut de calendarul bugetar, pentru a fi inclus in proiectul bugetului de stat care
va fi prezentat Parlamentului spre adoptare. Autoritatea bugetara independenta/autonoma
prezinta Parlamentului, dupa caz, obiectiile la proiectul de buget aprobat de catre Guvern
pentru solutionarea divergentelor.

5 https://www.itu.int/dms pub/itu-s/opb/pol/S-POL-BROADBAND.19-2018-PDF-E.pdf
6 https://www.anrceti.md/news18052010
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De mentionat c3, de regula, in perioada electorala solicitarile de finantare sunt acceptate
neconditionat si integral, insa In perioada dintre alegeri finantarea depinde in mare masura de
disponibilitatea resurselor financiare in bugetul de stat si se supune austeritatii ori de cate ori
se considera necesar la nivel de institutii publice.

Capacitatea Comisiei Electorale Centrale de a controla si monitoriza finantele
partidelor politice si a campaniilor electorale este insuficienta (5/4,5/5, 5/6)

Conform Codului electoral si prevederilor Legii 294 din 21.12.2007 privind partidele politice,
CEC este autoritatea abilitata cu atributii de supraveghere si control al finantarii partidelor
politice din Republica Moldova, ceea ce include atat controlul finantdrii activitatii obisnuite a
partidelor politice, cat si a campaniilor electorale. Pe langa CEC si Curtea de Conturi (CC), in
corespundere cu prevederile ce reglementeaza activitatea acesteia, exercita controlul asupra
utilizarii alocatiilor primite de partidele politice de la bugetul de stat. Codul electoral si alte legi
conexe (Codul Contraventional, Penal) stabilesc reguli ce impun transparenta in finantarea
campaniilor electorale (art. 43 Cod Electoral) si anumite sanctiuni?, insa nu prevad mecanisme
eficiente de monitorizare, control, iar aplicarea sanctiunilor in cazul incalcarilor este una mai
degraba formala. In anul 2018 a fost constituit grupul de lucru inter-institutional (CNA, CEC,
Ministerul Finantelor, Curtea de Conturi, Ministerul Justitiei, Parlamentul, societatea civild)
pentru modificarea cadrului legal in materie de finantare a partidelor politice si a campaniilor
electorale prin prisma instituirii raspunderii proportionale pentru anumite actiuni/ fapte, fiind
o actiune din Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei Nationale de Integritate si
Anticoruptie 2017-2020. Cu toate acestea, rezultatele grupului de lucru nu au avut finalitate.

O alta problema este ca CEC fiind organismul competent de supravegherea finantarii partidelor
politice si a campaniilor electorale, nu dispune de autoritate, resurse umane si tehnice pentru
a efectua o supraveghere si o monitorizare eficienta. Prin urmare, rolul sau este limitat la
verificarea concordantei dintre rapoartele partidelor politice si ale concurentilor electorali si
rapoartele tranzactiilor bancare. Totodata, CEC ancheteaza doar cazurile care fac obiectul unei
contestatii si nu efectueaza monitorizarea in teritoriu a finantarii campaniei electorale sau
auditul partidelor politice.

Datele incluse in listele electorale sunt imperfecte, in special cele ale cetatenilor din
afara tarii si celor aflati in stanga Nistrului (2/10, 2/11)

Listele electorale au caracter permanent, se bazeaza pe datele oficiale din Registrul de Stat al
Populatiei si sunt actualizate cu regularitate. Mecanismul este clar determinat, insa acuratetea
datelor din RSA depinde In mare mdasura de acuratetea datelor din Registrul de Stat al
Populatiei, care contine in continuare erori de adrese, persoane decedate si erori ale datelor de
identificare. Conform art. 44, aliniat 10 din Codul electoral, modificari in listele electorale pot fi
solicitate de catre alegatori Comisiei Electorale Centrale sau biroului electoral cel tarziu in ziua
precedenti zilei alegerilor. In ziua alegerilor modificiri in listele de baza nu se admit, dar
persoanele omise din anumite motive din lista de baza, sunt inscrise in listele suplimentare si
pot vota.

Cetatenii Republicii Moldova care domiciliaza in afara tarii beneficiaza de drepturi electorale
depline in conditiile Codului Electoral. Misiunile diplomatice si oficiile consulare sunt obligate
sa creeze conditii pentru ca cetatenii sa-si exercite liber drepturile lor electorale. Cetatenii

7 De exemplu, art. 48! din Codul Contraventional descrie penalitatile pentru incadlcarea legislatiei privind
gestionarea mijloacelor financiare ale partidelor politice si ale fondurilor electorale.
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plecati peste hotarele tarii au posibilitatea sa voteze in cadrul sectiilor de votare deschise in
cadrul misiunilor diplomatice si consulare, dar si in sectiile extrateritoriale. Pentru sectiile de
votare constituite in afara tarii, listele electorale se intocmesc in baza datelor colectate de la
misiunile diplomatice si oficiile consulare ale Republicii Moldova. In listele electorale se tnscriu
membrii personalului misiunilor diplomatice si oficiile consulare, precum si membrii familiilor
lor. (art 44 alin. 6 Cod Electoral). O problema din perspectiva Intocmirii listelor electorale peste
hotare este numarul mare de cetateni ai Republicii Moldova care detin cetatenie dubla si pleaca
din tara stabilindu-si resedinta in baza actelor de identitate straine.

Pentru imbunatatirea calitatii listelor electorale, a fost prevazuta procedura de inregistrare
prealabila prin care cetatenii Republicii Moldova cu drept de vot, care in ziua alegerilor se vor
afla in straindtate, precum si cei ce au domiciliul in localitdtile din stanga Nistrului, se
inregistreaza in prealabil si in mod benevol, prin intermediul paginii web oficiale
www.alegator.md sau prin cerere scrisd, individuala sau in grup, depusa la Comisia Electorala
Centrali si/sau la misiunile diplomatice, oficiile consulare ale Republicii Moldova. Inregistrarea
prealabild nu este obligatorie. Cetatenii care in ziua alegerilor se vor afla peste hotarele tarii si
care, din diferite motive, nu se Inregistreaza in prealabil, isi pot oricum exercita dreptul de vot
prezentandu-se la orice sectie de votare constituita in afara tarii. Alegatorii se pot Inregistra
prealabil pe tot parcursul anului, cu exceptia ultimelor 45 de zile inainte de data scrutinului.
Aplicarea acestei proceduri pe parcursul ultimelor scrutine nationale a aratat ca ea este
ineficienta si doar un numar nesemnificativ de persoane se inregistreaza.

In pofida tuturor actiunilor intreprinse de CEC, existd o incoerenti intre Registrele de Stat:
Cadastru, Registrul de Stat al Populatiei, Registrul Adreselor, Registru de Stat al Alegatorilor,
ceea ce face dificila asigurarea interoperabilitatii Intre acestea si respectiv afecteaza acuratetea
datelor registrelor electorale.

Accesibilitatea sectiilor de votare este redusa (2/7)

Numarul estimat al persoanelor cu dizabilitati in Republica Moldova (2017) este de 180,6 mii
persoane din care aproximativ 170 mii sunt alegatori, ceea ce reprezinta 5,1% din populatia
totalad. Peste 60% din sectiile de votare sunt inaccesibile® desi sunt amplasate in cladiri publice
care, conform legislatiei, ar trebui sa corespunda standardelor de accesibilitate. Un studiul®
efectuat in anul 2019, pe un esantion reprezentativ de 612 sectii de votare, releva ca din totalul
sectiilor evaluate doar 6 sunt accesibile, 174 - partial accesibile si 432 - inaccesibile. Aceasta
statistica este grava, avand in vedere ca accesibilitatea este unul din principiile de baza ale
Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, dar si o conditie prealabila
pentru realizarea altor drepturi pentru diverse domenii ale vietii.

8  https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/library/effective governance/acces-egal-pentru-toi-
in-seciile-de-votare.html

9 http://eef.md/index.php?pag=news&id=929&rid=1445&l=ro

10 Acces egal pentru toti in sectiile de votare. Evaluarea conditiilor de accesibilitate la birourile electorale ale sectiilor
de votare din municipiile Chisindu si Balti, raioanele Edinet, Hancesti, Cduseni si UTA Gdgduzia (mai, 2019), realizat
de Alianta INFONET si partenerii sdi, la comanda PNUD Moldova,
https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/library/effective governance/acces-egal-pentru-toi-in-
seciile-de-votare.html
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Pentru persoanele cu dizabilitati fizice si senzoriale sunt intreprinse de catre CEC o serie de
masuri menite sa faciliteze votarea directd, de exemplu plicul sablon, lupele, cabina de vot
adaptata, adaptarea rezonabila a infrastructurii sectiei de votare. Totusi progresele sunt
modeste. Mecanismele de votare sunt limitate, de baza fiind votarea directa si personala. Unica
optiune In afara de votarea la sectia de votare, este votarea la locul aflarii (cu urna mobila).

(In)accesibilitatea infrastructurii vizeaza nu doar persoanele cu dizabilitati, ci si alte categorii
ale populatiei cu mobilitate redusa: persoane in etate, copii, parinti ce au copii mici si fi
transporta in carucior sau in brate, femei insarcinate, biciclisti, persoane cu dizabilitate
temporara. Astfel, conform estimarilor, numarul de persoane afectate de lipsa conditiilor de
accesibilitate este triplu fata de numarul persoanelor cu dizabilitati.

Reglementarea legala a procesului de solutionare a litigiilor electorale este
imperfecta (2/2)

Litigiile electorale se solutioneaza in instantele judecatoresti de drept comun (art. 71 Cod
electoral). Nu exista un tribunal/ instanta specializata exclusiv pe domeniul electoral. Codul
electoral prevede expres calea ierarhica de contestare in organele electorale, precum si
competenta instantelor judecatoresti In materie de solutionare a contestatiilor: hotararile CEC
pot fi atacate doar la Curtea de Apel, restul actiunilor ce vizeaza dreptul la vot, actiunile/
inactiunile concurentilor electorali la nivel national - se examineaza la judecatoriile de sector
in raza teritoriald a organului electoral care a Inregistrat concurentul. Ultima instanta de recurs
este Curtea Suprema de Justitie. Conform art. 3 din Legea privind taxa de stat, examinarea si
solutionarea contestatiilor/ cererilor in domeniul electoral este scutita de taxe, iar termenii de
examinare a contestatiilor in prima instanta In general variaza intre 24 ore si 5 zile iIn functie
de obiectul contestatiei.

Articolele 100 si 148 din Codul Electoral prevad ca instanta de judecata responsabila de
validarea alegerilor poate declara alegerile nule in cazul in care in procesul alegerilor si/sau al
numararii voturilor, au fost comise incalcari care au influentat rezultatele votarii si atribuirea
mandatelor. Comisia Electorala Centrala este organul care dispune efectuarea votarii repetate.
In anul 2018 invalidarea rezultatelor alegerilor noi ale primarului general al municipiului
Chisinau de catre instanta de judecata si neanuntarea votarii repetate de catre CEC a aratat ca
legislatia electorala nu este suficient de clard in aceasti situatie. In Hotirarea nr. 1713 din
29.06.2018, CEC a remarcat ca ,respectivele reglementari incerte si contradictorii prejudiciaza
principiul previzibilitatii raporturilor juridice, fapt pentru care organizarea votarii repetate a
turului I In baza reglementdrilor actuale distorsioneaza conceptul uniform al normelor
electorale ce tin de alegerea primarilor”. Partial, problema a fost generata si de formularea
hotararii instantei de judecata prin care erau anulate alegerile integral - turul I si turul II.

Din perspectiva autoritatii electorale, procedurile de apel sunt destul de simple deoarece
termenii sunt restransi, competentele clar delimitate, cerintele privind finaintarea/
argumentarea unei cereri expres prevazute in art. 71 alin. 5 Cod Electoral, Codul de procedura
civila, Codul administrativ si in Regulamentul CEC privind examinarea si solutionarea
contestatiilor care contine si un model de contestatie. Totodata, Promo-Lex in raportul final al
Misiunii de Observare a Alegerilor parlamentare din 24 februarie 201911 atrage atentia ca
printre incertitudinile cu caracter legal identificate de MO Promo-LEX pe parcursul desfasurarii
alegerilor se numara procedura de solutionare a contestatiilor in ziua alegerilor, precum si in

11 https: //promolex.md /wp-content/uploads/2019/04 /Raportul final alegeri parlamentare 2019.pdf
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procesul de numarare si totalizare a rezultatelor. Potrivit raportului in materie de reglementare
a contestatiilor cel putin urmatoarele aspecte necesita a fi elucidate: - modalitatea de depunere
si examinare a contestatiilor privind exercitarea dreptului de vot sau administrarea alegerilor,
in absenta contestatarilor, in situatia in care cetatenii voteaza in birourile electorale constituite
in strainatate; - procedura de examinare a contestatiilor formulate in ziua alegerilor, care nu au
putut fi depuse in instanta de judecata in aceeasi zi; - organul competent sd examineze
contestatiile privind administrarea alegerilor, dupa ziua alegerilor; - necesitatea sau lipsa
necesitatii respectarii procedurii prealabile in cazul depunerii contestatiilor privind
administrarea alegerilor, dupa ziua alegerilor; - termenul de solutionare a contestatiilor
privind administrarea alegerilor, dupa ziua alegerilor, inclusiv in cazul depunerii contestatiei
de alegatorii care au votat in strainatate cu luarea in consideratie a diferentei de fus orar.

Si Misiunea OSCE/ODIHR de observare a alegerilor, in raportul final 12 asupra alegerilor
parlamentare din 24 februarie 2019 constata deficiente la capitolul contestatii: Procesul de
solutionare a litigiilor electorale a fost negativ afectat de confuzia privind organele in jurisdictia
cirora intrd solutionarea reclamatiilor impotriva candidatilor. In special, este neclara
jurisdictia referitor la examinarea reclamatiilor privind utilizarea abuziva a resurselor de stat,
deoarece sase organisme diferite au jurisdictie asupra acestor plangeri. In functie de situatia de
fapt din fiecare plangere, aceasta poate fi depusa la CEC, CECE, instantele de judecata, politie,
procuraturd sau CCA. In unele cazuri, lipsa de claritate privind jurisdictia pentru examinarea
reclamatiilor impotriva candidatilor a afectat dreptul la remediu efectiv, in contradictie cu
angajamentele OSCE si alte standarde internationale. Misiunea OSCE/ODIHR a remarcat de
asemenea ca Codul Electoral nu dispune de o procedura clara pentru depunerea contestatiilor
post-electorale.

Programele de informare dedicate populatiei generale si grupurilor specifice au un
impact scazut (4/2, 4/3)

Codul Electoral 13 stabileste drept atributie a CEC si CICDE pregatirea si implementarea
programelor de informare si de educatie civica a alegatorilor, oferirea spre dezbatere
mijloacelor de informare in masa si publicului chestiuni electorale. Programe de acest gen
exista si se desfasoara cu regularitate. Desi se Intreprind eforturi considerabile, iar programele
desfasurate corespund standardelor de calitate in domeniu, sondajele efectuate de CEC si alte
organizatii denota un nivel scazut de educatie electorala in randul populatiei si o vizibilitate
redusa a activitatilor CEC /CICDE la nivel national. O problema mare care ar putea influenta
eficienta programelor de informare este increderea limitata a populatiei in Comisia Electorala
Centrala ca institutie: 14% din respondentii BOP ianuarie 2019 au declarat ca au oarecare
incredere In CEC, in timp ce 75,1% au spus ca nu prea au incredere sau nu au deloc incredere
in CEC14. La nivel scazut este si increderea cetatenilor in corectitudinea alegerilor: 72,7%
dintre respondentii BOP au spus ca nu cred ca alegerile in Republica Moldova sunt libere si
corecte, si doar 16% s-au aratat convinsi de acest fapt.

Campanii de promovare a comportamentului anti-frauda electorala nu exista (3/3)

12 http://alegeri.md /images/1/1c/Raport-final-osce-alegeri-parlamentare-2019.pdf
13 Cod Electoral, art 22 literele ], j, m si art. 27
14 http://ipp.md/wp-content/uploads/2019/02/BOP 02.2019-new.pdf
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Reglementari privind anti-frauda exista atat In Codul Electoral, cat si In cel Penal si
Contraventional, Insa multe norme raman interpretabile si greu de aplicat (de ex. art. 481 alin.
1 din Codul Contraventional).

Programe ample si specializate de promovare a comportamentului anti-frauda la moment nu
exista. La alegerile locale generale din 20 octombrie 2019, de exemplu, CEC, desi a elaborat si
distribuit spre afisare in fiecare sectie de votare un poster cu actiunile interzise in ziua
alegerilor, nu a mentionat si care sunt sanctiunile legale pentru incalcarea regulilor, informatie
care ar fi sporit impactul si eficienta posterului dat. In raportul final15 al Misiunii OSCE/ODIHR
de observare a alegerilor parlamentare din 24 februarie 2019, se mentioneaza ca CEC ar putea
reflecta asupra posibilitatii unei mai bune informari a partilor interesate cu privire la
competenta si procedurile de depunere a reclamatiilor si contestatiilor, iar acest tip de
activitate face parte din promovarea comportamentului anti-frauda electorala.

Pluralismul politic in mass-media este la un nivel scazut (3/4)

Prin lege, furnizorii de servicii media privata si publica au obligatia de a garanta pluralismul
politic, o acoperire echitabild, echilibrata si impartiala a campaniei in cadrul tuturor
programelor lor, iar Consiliul Audiovizualului (CA) este organismul de reglementare pentru
furnizorii de servicii media. CA are competenta de a aplica sanctiuni, in urma monitorizarii
efectuate sau in baza plangerilor primite. Furnizorul public national de servicii media Compania
»Teleradio-Moldova” si furnizorul public regional de servicii media Compania, Gagauziya Radio
Televizionu”(GRT) potrivit statutelor sunt independente si impartiale, iar Consiliul de
supraveghere a IPNA Teleradio-Moldova si respectiv administratia GRT trebuie sa
monitorizeze acest fapt. Reiesind din raportul CIJ/API de monitorizare a mass-media la
alegerile parlamentare din 2019, reiese ca media publica nationala si regionala a respectat in
general pluralismul de opinie, dar a reflectat intr-o tonalitate preponderent pozitiva
reprezentantii oficiali declarati si nedeclarati ai guvernarii.

In realitate, mediul de activitate al mass-media este vulnerabil, politica redactionala este
influentata de interesele finantatorilor, iar entitatile media sunt supuse sistematic atacurilor
din partea a diversi actori sociali. Capacitatea de supraveghere, monitorizare si sanctionare a
Consiliului Audiovizualului este redusi. In 2017-2018, Republica Moldova a cizut 5 pozitii de
pe locul 76 pe 81 in Indexul Libertatii Presei1l6. Deseori exprimarea opiniilor nu este lipsita de
consecinte. O mare parte din societatea moldoveneasca demonstreaza un nivel redus de
acceptare a opiniilor critice. Fortele politice populiste, folosesc aceasta stare de fapt pentru a
atrage electoratul si astfel promoveaza indirect cultura intoleranteil?7.

Amenintdri pentru dezvoltare

Populatia Republicii Moldova este saraca (10/1). Economia Republicii Moldova este
in stagnare (10/4). Tendinta de emigrare se mentine la nivel inalt (8/6). Coeficientul
de imbatranire a populatiei este in continua crestere (8/1)

15 http://alegeri.md/images/1/1c/Raport-final-osce-alegeri-parlamentare-2019.pdf

16 CSO METER: Evaluarea mediului de activitate al organizatiilor societatii civile din tarile Parteneriatului Estic,
Chisinau, 2019 https://promolex.md/wp-content/uploads/2019/10/CSO-Meter-Moldova-report-RO.pdf

17.CSO METER: Evaluarea mediului de activitate al organizatiilor societatii civile din tarile Parteneriatului Estic,
Chisinau, 2019 https://promolex.md/wp-content/uploads/2019/10/CSO-Meter-Moldova-report-RO.pdf
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De la declararea independentei, Republica Moldova s-a confruntat permanent cu probleme de
ordin social, economic, politic si de securitate, care au adus-o la statutul curent de una dintre
cele mai sarace tari din Europa, conform veniturilor oficiale pe cap de locuitor. PIB per cap de
locuitor constituie 2,290 USD, conform datelor BNS din 2017, iar pentru comparatie PIB pe cap
de locuitor 1n Romania constituie 26,500 USD.

Instabilitatea si dificultatile economice au generat, in ultimele decenii, o emigrare constanta a
populatiei, rezultand in plecarea a cel putin 22% din cetdteni la munci sezoniere, la studii sau
stabilirea definitiva in strainatate. Acest fenomen sporeste cresterea numarului populatiei In
etate, atingand nivelul de 20,8% din populatia Republicii Moldova.

Conform constatarilor Raportului National de Dezvoltare Umana 2015/201618, elaborat de
Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale IDIS “Viitorul” si lansat in iunie 2017,
discrepanta dintre spatiul urban si cel rural la nivel de saracie absoluta este considerabila -
19% persoane la limita saraciei la sate vs. 5% la orase. Cele mai sarace persoane cheltuie cel
mai mult pe alimente, servicii comunale, ceea ce ii face vulnerabili la socurile economice. Pe
langa inegalitatile monetare, cele mai vulnerabile grupuri - femeile, persoanele cu dizabilitati,
persoanele In etate, tinerii — sunt expuse la inegalitati sociale, in domeniile educatiei, sanatatii,
accesului la servicii de calitate, participarii.

Aceste realitati economice au impact negativ asupra procesului electoral: cultura juridica
scazutd, alegatori usor de cumparat si manipulat, numar considerabil de votanti in afara tarii
(plecati uneori ilegal, alteori fara a fi documentati corespunzator), electorat pasiv, dezamagit si
suspicios etc.

Exista carente in respectarea drepturilor omului, inclusiv politici non-discriminare
la nivel national (8/23)

Chiar daca sistemul electoral este incluziv si nu exclude sau dezavantajeaza vreun grup de
persoane, in afara procesului electoral nu sunt programe active pentru a include in procesul
decizional persoanele social dezavantajate. Desi Republica Moldova a ratificat mai multe
conventii internationale pentru combaterea oricarei forme de discriminare, iar in 2013 a fost
creat Consiliu pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii, In realitate
masurile anti-discriminare a diferitor grupuri de oameni raméan o problema importanta in
societate si afecteaza activitatea CEC si performanta electorald. Un exemplu elocvent sunt
cladirile de interes public cu infrastructura neadaptata unde, de reguld, sunt amplasate sectiile
de votare, care din aceasta cauza sunt inaccesibile pentru persoanele cu dizabilitati. La fel
putem mentiona aici subreprezentarea minoritatilor etnice si a persoanelor cu necesitati
speciale in listele de candidati si respectiv in organele alese.

Nivelul de activism civic, cultura juridica si politica a populatiei sunt scazute (8/12,
8/19,9/15). Implicarea cetatenilor in viata publica si in procesul de luare a deciziilor
este redusa (6/1, 6/3)

Activismul civic, cultura juridica si politica se manifesta prin deschiderea oamenilor de a se
asocia in organizatii necomerciale, de a participa la intruniri publice, de a se implica in campanii
de mobilizare civica, de a semna petitii, de a participa la proteste, de a participa la alegeri, de a
monitoriza indeplinirea promisiunilor electorale si de a reactiona atunci cand drepturile lor
sunt incalcate.

18 http: //www.viitorul.org/files/library/Raport RO%20NHDR.pdf
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In Republica Moldova sunt inregistrate 1,9 OSC la 1000 locuitori, dintre care doar 25% sunt
OSC active, ceea ce inseamna ca rata cetatenilor activi in sectorul asociativ este una mica.
Dezvoltarea societatii civile a facut, de-a lungul anilor, obiectului unui sir de strategii aprobate
de Parlament (2009-2011, 2012-2015 si 2018-2020). La nivel local, nici macar necesitatea
crearii OSC sau dezvoltarii relatiilor dintre OSC cu statul nu este constientizata de cetateni sau
de autoritatile publice. Concluzia care se desprinde din CSO METER: Evaluarea mediului de
activitate al organizatiilor societatii civile din tarile Parteneriatului Estic, elaborat de Promo-
Lex Tn 2019 este ca cooperarea dintre institutiile de stat si OSC, in diverse formule, s-a produs
mai mult formal, fara eficienta si a starnit dubii cu privire la reprezentativitate si transparenta.

Daca ne referim la participarea la alegeri, putem constata o situatie alarmanta. Rata de
participare la alegerile parlamentare este in scadere continud incepand cu anul 1994 cand s-a
inregistrat o participare de 79,31% la vot. Unica exceptie au fost alegerile din 2010 cand
prezenta a constituit 63,37%. La ultimele alegeri parlamentare din 24 februarie 2019, prezenta
a fost cea mai scazuta de la declararea independentei Republicii Moldova si anume de doar
50,57%. La alegerile locale, tendinta este de asemenea de scadere a ratei de participare de la
60% 1n 1995 1a 49% 1n 2015 si 41.68% in 2019 (turul I).

Studiul ,Perceptii asupra drepturilor omului in Republica Moldova”1?, efectuat la comanda
Oficiului Avocatului Poporului in anul 2018, ne arata ca cultura juridica este foarte joasa,
oamenii nici nu-si cunosc drepturile si incep sa se informeze doar in momentul in care un drept
le este lezat.

Procesul de elaborare a politicilor publice se bazeaza rareori pe interesele,
necesitatile si asteptarile cetatenilor (6/4,7/1)

Conform Legii nr. 239 din 13.11.2008 privind transparenta in procesul decizional, autoritatile
publice trebuie sa consulte cetdtenii, asociatiile constituite in corespundere cu legea, alte parti
interesate in privinta proiectelor de acte normative, administrative care pot avea impact social,
economic, de mediu (asupra modului de viata si drepturilor omului, asupra culturii, sanatatii si
protectiei sociale, asupra colectivitatilor locale, serviciilor publice). Aceasta lege prevede
consultarea cetdtenilor si asociatiilor incepand de la etapa initierii elaborarii deciziei.
Prevederile legale nu sunt intotdeauna puse in practica in mod corespunzator, astfel incat
perceptia generala este ca cetateanul nu se afla In centrul vietii publice. Procesul de consultare,
deseori, este unul formal, iar la emiterea actelor departamentale si ale APL, prevederile legii
nominalizate, dar si ale Hotararii Guvernului nr.967 din 09.08.2016 cu privire la mecanismul
de consultare publica cu societatea civila in procesul decizional, nu se respecta.

Atat Legea nr. 768 din 02.02.2000 privind statutul alesului local, cat si Legea nr. 39 din
07.04.1994 privind statutul deputatului in Parlament prevede ca alesii poporului trebuie sa fie
in slujba acestuia. La modul practic, ins3, nici legea, nici autoritatile publice nu pot sa asigure ca
alesii se ghideaza in activitatea lor de interesul societatii/ comunitatii locale. Perceptia

19 https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/library/effective governance/percep ii-asupra-
drepturilor-omului-in-republica-moldova.html
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societatii, atat privind directia in care se dezvolta tara?2° cat si privind calitatea politicilor
publice actuale?! confirma aceasta stare de lucruri.

Femeile raman subreprezentate in pozitiile de conducere (8/20)

Ponderea deputatelor In Parlamentul Republicii Moldova este de 26% (dupa alegerile
parlamentare din 2019), iar ponderea femeilor in pozitiile elective locale este de 23% (conform
alegerilor locale generale din 2015). La nivel global, acesti indicatori ne situeaza pe locul 66 din
200 de state.

In ultimii ani, statutul juridic al femeilor, fara indoiald, s-a imbunatatit, dar egalitatea este
departe de a fi o realitate. Chiar daca femeile au aceleasi drepturi ca si barbatii, ele nu au
intotdeauna acces egal la oportunitatile oferite barbatilor si, deseori, nu reusesc sa-si exercite
drepturile pe deplin. Analiza situatiei din Republica Moldova cu privire la tematicile egalitatii
de gen, prezenta in diverse rapoarte ale sectorului asociativ si ale guvernului, scot in evidenta
faptul ca cele mai problematice domenii sunt: abilitarea femeilor in plan politic, economic si
social, precum si violenta fata de femei. Desi guvernul, societatea civila si organismele
internationale au realizat si sustinut multiple initiative si proiecte cu scopul redresarii situatiei
din aceste domenii, se mai constatd inca o stare alarmantda. Conform analizei de gen a
candidatilor/candidatelor pentru alegerile locale din 201922, realizat de Centrul Parteneriat
pentru Dezvoltare, alegatorii In continuare prefera mai mult barbatii pentru functiile elective:
cu cat functia de conducere este mai importanta cu atat mai multi cetateni prefera pentru
aceasta functie un barbat. De exemplu la functia de presedinte/presedinta a tarii - 40,5% din
respondenti ar prefera un barbat si doar 7,6% o femeie.

Administrarea defectuoasa care lezeaza drepturile civile ale cetatenilor ramane
deseori nepedepsita (7/14)

Doar 10% din respondentii unui studiu realizat in anul 201823 pe problematica drepturilor
omului, considerd ci sunt foarte bine informati cu privire la propriile drepturi. In aceste
conditii, nu rare sunt cazurile cand drepturile civile ale cetatenilor sunt lezate. Problema majora
intervine atunci cand aceste lucruri se intampla din cauza functionarii defectuoase a
institutiilor de stat, institutii care sunt obligate prin lege sa respecte, sa promoveze si sa
exercita la nivelul sistemului prin institutiile ierarhic superioare sau prin organe specializate
precum sunt oficiile teritoriale ale Cancelariei de Stat si la nivelul societdtii prin intermediul
organizatiilor neguvernamentale specializate sau a mijloacelor de informare in masa. Doar
putine autoritati publice, in special cele centrale, beneficiaza de o atentie sporita din partea
societatii civile si, periodic, deciziile si actiunile lor sunt obiect de cercetare si monitorizare
publica. Cererile de chemare in contencios administrativ reprezinta unul din remediile

20 74,3% din respondentii Barometrului Opiniei Publice efectuat in ianuarie-februarie 2019 considera ca lucrurile
in tara noastra merg intr-o directie gresita http://ipp.md/wp-content/uploads/2019/02/BOP _02.2019-new.pdf
21 Doar 20% din respondentii Studiului , Perceptii asupra drepturilor omului in Republica Moldova”?t, efectuat la
comanda Oficiului Avocatului Poporului in anul 2018 sunt satisfacuti in mare masura de politicile publice actuale.
https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/library/effective governance/percep ii-asupra-
drepturilor-omului-in-republica-moldova.html

22 Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare, IN CONTINUARE SUBREPREZENTATE! O analizi de gen a

candidatilor/candidatelor pentru alegerile locale din 2019,
http://www.progen.md /files /2967 analysiselectionsge final.pdf
23 https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/library/effective governance/percep ii-asupra-

drepturilor-omului-in-republica-moldova.html
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impotriva functionarii defectuoase si incalcarii drepturilor civile ale cetatenilor de catre
institutiile statului. Unele cazuri mai rasunatoare ajung in vizorul presei, marindu-si astfel
sansele de a fi solutionate. Autoritatile publice nu publicd pe paginile lor web hotararile
instantelor prin care s-a constatat administrarea defectuoasa si, dupa caz, sanctiunile primite.

Procesul de evaluare a performantelor functionarilor publici este ineficient (9/12)

Evaluarea performantelor functionarilor publici este realizata anual conform Legii nr. 158 din
04.07.2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public prin compararea
rezultatelor obtinute in perioada evaluata cu obiectivele stabilite, in baza criteriilor de evaluare.
Desi legea si metodologia de evaluare corespund standardelor in domeniu, eficienta si impactul
procesului este minim. Este dificil de presupus cd in urma evaluadrii, calitatea serviciilor prestate
de catre functionarul public creste, iar gradul de satisfactia a cetateanului se mareste.

In general nu putem vorbi de consolidarea si mentinerea unui corp de functionari publici
profesionisti, pro-activi, integri, care pun interesul cetdateanului Inaintea interesului personal

atata timp cat salariul unui functionar public de la nivel local este extrem de mic (In mediu
3500 MDL).

Evaluare a performantelor si calitatea functionarilor publici se reflecta asupra procesului
electoral deoarece o buna parte din functionarii electorali sunt si functionari publici, inclusiv
cei din aparatul CEC.
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Anexa nr.2: Analiza partilor interesate

Parte Profil/ descriere Cum interactioneaza partea  Cum interactioneaza CEC cu
interesati interesata cu procesul partea interesata
electoral
Cetatenii Alegatorii de astazi si maine (inclusiv Participa sau se abtin de la a participa CEC incurajeazd, informeaza si
cetatenii sub 18 ani) in procesul de votare in calitate de creeaza conditiile necesare pentru
alegatori sau candidati ca toti cetatenii care intrunesc
Cetatenii care nu participa la alegeri conditiile legale sa poata vota/
candida
Organele Managementul Consiliilor Electorale Administreaza procesul electoral intr- CEC este organ ierarhic superior.
electorale de Circumscriptie Electorala (CECE) o anumita circumscriptie electorala/ CECE si BESV raporteaza CEC si
inferioare/ Managementul Birourilor Electorale sectie de votare implementeaza hotararile CEC
teritoriale ale Sectiilor de Votare (BESV)
Membrii acestor organe - functionari
electorali
Operatori ai sistemului SIAS "Alegeri”
Contabili
CICDE Director CICDE CICDE ofera servicii de instruire, CEC este fondatorul CICDE si
Membrii echipei CICDE cercetare si educatie civica tuturor beneficiaza de serviciile de
Formatorii CICDE partilor interesate in  procesul instruire si educatie civica
electoral (CEC, organele electorale CEC distribuie resurse financiare
inferioare, partide politice, jurnalisti, CICDE
societate civila etc). CICDE raporteaza
CEC
Parlamentul 101 deputati Adopta si modifica legislatia electorala CEC organizeaza alegeri
Republicii Comisiile de specialitate Aproba componenta nominala a CEC  parlamentare si initiaza validarea
Moldova Secretariatul Parlamentului Realizeaza controlul parlamentar a mandatelor de deputat

CEC
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Curtea
Constitutionala

Instantele
judecatoresti

Administratia
Publica Centrala

Judecatori

Judecatori
Consiliul Superior al Magistraturii
Presedintii instantelor judecatoresti

Guvernul

Ministerul Justitiei

Centrul National Anticoruptie
Ministerul Afacerilor Interne

Confirma legalitatea alegerilor
prezidentiale si parlamentare
Valideaza mandatul presedintelui tarii
si mandatele deputatilor.

Declara candidatii supleanti
Efectueaza controlul
constitutionalitatii problemelor ce
urmeaza a fi supuse referendumului si
prezinta un aviz.
Confirma/ infirma
referendumului republican

rezultatele

Solutioneaza litigiile electorale
Inainteazi membri in CECE II
Confirma legalitatea alegerilor locale
si valideaza mandatele alesilor locali,
precum si lista supleantilor

Elaboreaza norme metodologice
pentru functionarii publici
Indeplinesc sarcini specifice in cadrul
procesului electoral in tara

CEC implementeaza legea
electorala
CEC ofera aviz si expertiza la cerere
pentru  amendarea legislatiei
electorale
CEC solicita interpretarea
legislatiei

CEC raporteaza Parlamentului

Prezinta setul de acte necesar
pentru confirmarea rezultatelor
alegerilor si validarea mandatelor
deputatilor si a mandatului de
Presedinte al Republicii Moldova.
Pregdteste si remite dosarele
pentru ridicarea si atribuirea
mandatului de deputat

Remite hotdrarea sa si procesul-
verbal privind rezultatele
referendumului

Organele inferioare prezinta setul
de acte necesar pentru confirmarea
rezultatelor alegerilor locale si
validarea mandatelor consilierilor
si primarilor.

Participa in procesele de judecata
la care este parte

Conlucreaza in vederea bunei
organizari a procesului electoral
Stabileste sarcini specifice diferitor
institutii
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Alte
centrale

organe

Administratia
Publica Locala

Furnizorii de
servicii

Partide politice

Ministerul Afacerilor
Integrarii Europene
Biroul Politici de Reintegrare
Biroul Relatii cu Diaspora
Ministerul Finantelor

Externe si

Consiliul Audiovizualului

Curtea de Conturi

Serviciul Informatii si Securitate
Agentia Servicii Publice

Agentia Nationala pentru
Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei
Serviciul Tehnologia Informatiei si
Securitate Cibernetica

Primari

Secretari ai
raionale/locale
Registratori

Consiliilor

[.S. ,Radiocomunicatii”
Furnizori de energie electrica

Furnizori de servicii Internet si
telefonie
Tipografii
Potentiali  functionari electorali

desemnati de partidele politice
Contabili, trezorieri

Ofera suport in organizarea procesului
electoral in afara tarii si In stdnga
Nistrului

Indeplinesc sarcini specifice in cadrul
procesului electoral

Au rol determinat in procesul de
finantare politica

Monitorizeaza finantarea partidelor
din bugetul de stat

Asigura infrastructura pentru buna
desfasurare a procesului electoral

Au sarcini specifice In pregatirea si
actualizarea listelor electorale

Ofera spatii si echipament necesar
desfasurarii alegerilor

Desemneaza membri in CECE si in
BESV

Ofera servicii specializate pentru a
asigura buna desfasurare a procesului
electoral

Inainteazid membri in CECE si BESV
Participa la alegeri/ fac agitatie
electorala

Desemneaza candidati in alegeri

Implementeaza politicile
Guvernului in materie de resurse
umane (recrutare, angajare,

promovare, evaluare etc)

Conlucreaza 1in vederea bunei
organizari a procesului electoral
Stabileste sarcini specifice diferitor
institutii

Conlucreaza in
organizare  si
alegerilor

procesul de
desfasurare a

Procura servicii si face parteneriate
dupa caz

Angajeaza temporar membrii
BESV/CECE inaintati de partidele
politice parlamentare
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Mass-media

Organizatii
nonguvernamen
tale

Organe de conducere a partidelor
politice

Observatori

Reprezentanti cu drept de vot
consultativ ai partidelor

Donatori ai partidelor politice si ai
candidatilor electorali

Jurnalisti din presa scrisa, on-line,
TV si radio

Editori

Bloggeri

Management ONG cu activitate in
domeniul drepturilor omului,
democratiei, educatiei civice, bunei
guvernari, alegeri etc.

Observatori

Inainteazd observatori, reprezentanti
cu drept de vot consultativ si persoane
de incredere

Prezinta informatia despre membri si
donatorii

Beneficiaza de finantare politica
Raporteaza la CEC veniturile si
cheltuielile, inclusiv cele legate de
perioada electorala

Actioneaza 1n calitate de interfata
dintre cetateni/alegatori si CEC

Monitorizeaza procesele electorale si
informeaza alegatorii si alti actori
interesati despre constatarile
efectuate si recomandarile formulate
Desfasoara campanii de educatie
civica si electorala

Supravegheaza raportarea
financiara a partidelor politice si
companiilor electorale

Elaboreaza si aproba actele
normative necesare pentru
aplicarea si respectarea legislatiei
cu privire la finantarea partidelor
politice si a campaniilor electorale
Elaboreaza documente cu caracter
de indrumare (formulare, ghiduri,
norme metodologice) in scopul
asistentei activitatii financiare si al
instruirii partidelor politice si a
concurentilor electorali In privinta
drepturilor, obligatiilor si
responsabilitatilor acestora in
procesul de administrare a
finantelor

Examineaza contestatiile
referitoare la finantarea politica

Ofera informatie electorala de
interes public

Conlucreaza pentru informarea
operativda si cresterea culturii
electorale a cetatenilor

Ofera toata informatia necesara
pentru o monitorizare eficienta a
proceselor electorale.
Tine cont de recomanddrile de
imbunatatire a proceselor si
legislatiei electorale
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Parteneri Parteneri strdini de dezvoltare
straini, inclusiv Organizatii internationale de
parteneri de specialitate (ACEEEO, WEM, A-WEB)
dezvoltare Autoritatile electorale centrale din

alte state

Implementeaza  proiecte  pentru
cresterea gradului de accesibilitate si
incluziune a procesului electoral

Colaboreaza in vederea schimbului de
experientd, informatie si cunostinte
Ofera o platforma regionala/
internationala pentru prezentarea
celor mai noi tendinte in domeniul
electoral si perfectionarea practicilor
electorale

Acorda asistenta tehnica si financiara
Implementeaza proiecte ce implica
una sau mai multe state membre

Stabileste parteneriate si
desfasoara in comun proiecte
Ofera expertiza si consultanta in
domeniul practicii si legislatiei
electorale

Ofera informatia necesara pentru
cercetari si analiza internationala
Promoveaza CEC si  Statul
Republica Moldova pe plan
international

Ofera bunele practici si cunostinte
electorale

Preia practica internationala
Beneficiaza de programe de
asistenta electorala

Participa la misiuni de observare a
alegerilor si la alte evenimente
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Anexa nr. 3: Plan cronologic de implementare

Obiectivul 1.1 Dezvoltarea serviciilor accesibile, securizate si inovative

Activitate strategica 2020 |

2021

2022

2023

1.1.1. Automatizarea sectiilor de votare

1.1.1.1. Elaborarea cerintelor tehnice pentru automatizarea
sectiilor de votare

1.1.1.2 Crearea softurilor pentru automatizarea SV

1.1.1.3 Elaborarea cadrului normativ pentru automatizarea SV

1.1.1.4 Pilotarea sistemului

1.1.2. Perfectionarea SIAS Alegeri

1.1.2.1 Definitivarea s§i lansarea Registrului Functionarilor
Electorali (Versiunea 2.0)

1.1.2.2 Integrarea si Implementarea Registrului de Stat al
Alegatorilor cu Registrul de Stat al Adreselor

1.1.2.3 Analiza functionalitdtilor oferite de modulul Verificarea
listelor de subscriptie

1.1.2.4 Dezvoltarea sistemului Votarea prin Internet

1.1.2.5 Crearea modulului de gestionare a Contestatiilor
Electorale
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1.1.2.6 Elaborarea Planului de comunicare/ promovare pe
componenta de digitalizare

1.1.3.

Sporirea incluziunii electorale

1.1.3.1 Accesibilizarea sediului CEC si a canalelor de comunicare

1.1.3.2 Explorarea echipamentelor/ tehnologiilor/ metodelor de
vot noi menite sd sporeascd accesul la procesul electoral

1.1.3.3 Implicarea Diasporei la diferite etape a procesului
electoral

1.1.3.4 Incurajarea alegdtorilor din stdnga Nistrului sd se implice
in procesul electoral

1.1.3.5 Promovarea egalitdtii de gen prin proiecte comune cu
societatea civild

1.1.3.6 Dezvoltarea proiectelor comune cu societatea civild in
vederea asigurdrii unui proces de vot incluziv

1.1.4

Mentinerea/ extinderea Sistemului Integrat de
Management al Calitatii si Securitatii Informatiei (SR EN
IS0 9001:2015 si SRISO/CEI 27001:2013)

1.1.4.1 Desfasurarea misiunilor de audit intern

1.1.4.1 Desfdasurarea misiunilor de audit externe

1.1.4.1 Obtinerea recertificdrii internationale

1.1.4.1 Examinarea posibilitdtii de extindere a certificdrii pe
domenii noi

Obiectivul 1.2 Sporirea integritatii si credibilitatii procesului electoral prin prevenire, monitorizare si control

Activitate strategica

2020

2021

2022

2023

1.2.1.

Fortificarea capacitatilor CEC de monitorizare si control
al finantarii politice
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1.2.1.1 Elaborarea cadrului metodologic de activitate a Directiei
Monitorizare si Control Financiar

1.2.1.2 Dezvoltarea capacitatilor CEC pentru monitorizare si
control al finantdrii politice

1.2.1.3 Implementarea modulului Control Financiar

1.2.1.4 Organizarea instruirilor pentru reprezentantii partidelor
si trezorieri

1.2.2. Incurajarea comportamentului anti-frauda

1.2.2.1 Elaborarea propunerilor pentru imbundtdtirea cadrului
normativ privind comportamentul anti-fraudd

1.2.2.2 Crearea ghidului anti-fraudd electorald

1.2.2.3 Includerea componentei anti-fraudd electorald in cadrul
campaniilor de informare

Obiectivul 1.3 Micsorarea distantei dintre alegator si organele electorale prin cresterea transparentei informatiei electorale

Activitate strategici 2020 | 2021 | 2022 | 2023

1.3.1. Elaborarea modulului Profil Electoral al Alegatorului

1.3.1.1 Elaborarea cerintelor tehnice pentru modulul Profil
Electoral al Alegatorului

1.3.1.1 Crearea softurilor pentru modulul Profil Electoral al
Alegdtorului

1.3.1.1 Implementarea modulului Profil Electoral al Alegdtorului

1.3.2. Dezvoltarea serviciilor de statistica electorala

1.3.2.1 Crearea Depozitului de Date Statistice
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1.3.2.2 Elaborarea unei platforme publice de raportare
statisticd

1.3.2.3 Integrarea cu platformele de raportare statistice existente
ale statului

1.3.2.4 Realizarea auditurilor de gen dupd fiecare scrutin
national desfdsurat

1.3.2.5 Elaborarea planurilor anuale de comunicare cu privire la
informatiile statistice

1.3.2.6 Promovarea serviciilor in randul ONG, mediul academic si
alegatorilor

Obiectivul 2.1 Imbunititirea calititii serviciilor electorale prin conlucrare eficienti dintre institutiile statului

Activitate strategica 2020 |

2021 | 2022 | 2023

2.1.1. Comunicare pro-activa cu legislativul

2.1.1.1 Argumentarea necesitdtii si inaintarea propunerilor
pentru:
e Crearea organelor electorale permanente teritoriale
e Certificare obligatorie a functionarilor electorali la nivel
de CECE.
e Numirea conducerii organului electoral CECE/BESV
(presedinte si secretar) exclusiv din RFE
e Date fixe pentru desfdsurarea alegerilor ordinare
(pentru alegeri locale generale, alegeri locale noi, alegeri
prezidentiale)
e Diversificarea regimului de sanctionare a partidelor
politice pentru nerespectarea legislatiei finantdrii politice si
campaniilor electorale
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e Redirectionarea unei cote pdrti din sanctiunile
percepute pentru incdlcdrile in domeniul finantdrii politice
in dezvoltarea functiei de monitorizare si control a CEC

e Reglementarea mediului informational on-line in
perioada electorald

2.1.1.1 Institutionalizarea mecanismului de avizare obligatorie
din partea CEC a modificdrilor la legislatia electorald

2.1.2.

Cooperare constanta cu alte institutii ale statului

2.1.2.1 Colaborare cu Ministerul Justitiei si Centrul National
Anticoruptie in domeniul perfectiondrii cadrului legal.

2.1.2.2 Promovarea impreund cu CSM, CSJ si IN] specializdrii
magistratilor in contenciosul electoral

2.1.2.3 Conlucrare cu APL in vederea accesibilizdrii sectiilor de
votare

2.1.2.4 Conlucrare cu ASP in vederea perfectiondrii listelor
electorale

2.1.2.5 Identificarea solutiilor impreund cu Ministerul
Finantelor pentru salarizare competitivd a functionarilor CEC,
CICDE si organele electorale inferioare

2.1.2.6 Identificarea solutiilor impreund cu Ministerul
Finantelor pentru asigurarea sustenabilitdtii financiare a CEC

2.1.2.7 Conlucrarea APL/APC/CEC/CICDE in vederea
identificdrii solutiilor de permanentizare a functionarilor
electorali teritoriali

2.1.2.8 Promovarea de comun cu MAI, CNA a comportamentului
anti-fraudd

2.1.2.9 Crearea unui parteneriat cu Consiliul Audiovizualului in
vederea promovadrii pluralismului politic in mass-media

2.1.2.10 Cooperare cu Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea
Discrimindrii si Asigurarea Egalitdatii privind incluziunea
electorald (de gen, etnie, vdrstd)
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Obiectivul 2.2 Fortificarea CEC drept autoritate credibila si orientata spre cetatean

Activitate strategica

2020 | 2021

2022

2023

2.2.1.

Implicarea alegatorilor in procesul electoral

2.2.1.1 Desfasurarea unei cercetdri sociologice privind eficienta
instrumentelor/ metodelor de informare pe categorii de
alegdtori

2.2.1.2 Organizarea campaniilor specifice de informare pentru
grupurile subreprezentat (diaspora, tineri, femei din pdturile
social-vulnerabile, persoane in etate, minoritdti etnice, persoane
cu necesitdti speciale)

T

2.2.2.

Extinderea parteneriatelor cu societatea civila

2.2.2.1 Conlucrare pentru imbundtdtirea cadrului normativ

2.2.2.2 Coordonarea agendelor de lucru in vederea evitdrii
suprapunerilor de activitdati

2.2.2.3 Analiza si implementarea, dupd caz, a recomanddrilor
misiunilor nationale si internationale de observare a alegerilor

2.2.3.

Consolidarea dialogului cu partidele politice

2.2.3.1 Includerea in planul anual de comunicare a tematicilor
de interes comun cu partidele politice

2.2.3.2 Promovarea initiativelor, reformelor, inovatiilor, bunelor
practici in randul partidelor politice

s 5"

2.2.4.

Promovarea jurnalismului electoral

2.2.4.1 Organizarea off-line-urilor cu mass-media

2.2.4.2 Invitarea jurnalistilor la evenimentele publice ale CEC
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2.2.4.3 Participarea la emisiuni radiofonice §i televizate

2.2.4.4 Monitorizarea presei scrise si electronice

2.2.5. Conlucrarea pe domenii cu partenerii de dezvoltare

2.2.5.1 Diversificarea parteneriatelor strategice

2.2.5.2 Atragerea de fonduri pentru diferite domenii strategice

2.2.5.3 Eficientizarea conlucrdrii cu partenerii externi prin
crearea matricei asistentei electorale anuale

Obiectivul 2.3 Fortificarea imaginii CEC pe plan international drept autoritate electorala moderna si progresista

Activitate strategici 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Dezvoltarea Asociatiei Internationale a Femeilor in

2.3.1. ¢
Organele de Management Electoral WEM-International
2.3.1.1 Promovarea WEM-International
2.3.1.2 Atragerea fondurilor si resurselor umane pentru
functionarea secretariatului WEM
2.3.1.3 Dezvoltarea de parteneriate pentru implementarea
proiectelor in cadrul WEM-International

232 Participarea activa in cadrul asociatiilor electorale

o regionale si internationale - ACEEEO, A-WEB
2.3.2.1 Participarea activd la:
. conferintele anuale
. evenimentele electorale organizate la nivel
regional si international
. misiuni de monitorizare a alegerilor in statele
membre
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Obiectivul 3.1 Modernizarea la toate nivelurile a proceselor de management

Activitate strategica

2020

| 2021

2022

2023

3.1.1. Realizarea auditului personalului
3.1.1.1 Evaluarea initiald a stdrii de sinergie a echipei CEC
3.1.1.2 Analiza gradului de acceptare a schimbdrii
3.1.1.3 Diagnosticul climatului social-psihologic din institutie
3.1.1.4 Evaluarea culturii organizationale
3.1.1.5 Analiza sistemului de mobilitdti functionale pe orizontald
si verticald a personalului
3.1.1.6 Evaluarea motivatiilor angajatilor
3.1.1.7 Evaluarea nivelului de maturitate in pozitie si/sau
institutie
3.1.1.8 Diagnosticarea eficientei instruirii profesionale a
functionarilor
3.1.1.9 Evaluarea planurilor de dezvoltare a carierei
profesionale.

312 Sporirea confortului si eficientei angajatilor prin

imbunatatirea conditiilor de munca

3.1.2.1 Formularea problemelor si solutiilor legate de conditiile
de muncd
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3.1.2.2 Evaluarea periodicd a satisfactiei angajatilor privind
conditiile de muncd

3.1.3.

Implementarea unor masuri pentru dezvoltarea sinergiei
interne a personalului, perfectionarea sistemului de
comunicare, imbunatatirea climatului de munca si
cresterea solidaritatii in cadrul CEC

3.1.3.1 Analiza recomanddrilor raportului privind auditul
personalului care vizeazd cultura organizationald, sinergia
internd si climatul psihologic in cadrul CEC

3.1.3.2 Identificarea mdsurilor necesare pentru dezvoltarea
sinergiei interne a personalului, perfectionarea sistemului de
comunicare, imbundtdtirea climatului de muncd si cresterea
solidaritatii

3.1.3.3 Implementarea unor mdsuri specifice de crestere a
coeziunii angajatilor (ex. formarea echipelor sportive/
cluburilor de interese, organizarea activitdtilor recreative
comune etc)

3.1.4.

Crearea unei culturi a instruirii/formarii continue pe
parcursul intregii activitati, Incurajarea preluarea
bunelor practici si schimbului de experienta neformale in
randul membrilor si angajatilor CEC

3.1.4.1 Analiza recomanddrilor raportului privind auditul
personalului care vizeazd eficienta instruirii profesionale a
functionarilor CEC, planurile de dezvoltare a carierei
profesionale si motivatiile personalului

3.1.4.2 Elaborarea unui parcurs de carierd a functionarului CEC

3.1.4.3 Elaborarea planurilor individuale de dezvoltare
profesionald

3.1.4.4 Stabilirea parcursurilor de formare anuale, in limita
bugetului de formare anuald la CICDE pentru membrii si
functionarii CEC pe domeniile de interes identificate
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3.1.5.

Fortificarea Serviciului de Audit Intern

3.1.5.1 C(Crearea metodologiei de evaluare a eficientei
managementului financiar si cel al riscurilor.

3.1.5.2 Crearea mecanismelor de evaluare a proceselor de
planificare, executare, monitorizare si raportare in cadrul CEC si
CICDE

3.1.6.

Prevenirea si gestionarea crizelor de imagine

3.1.6.1 Elaborarea planului de comunicare in situatii de crizd,
inclusiv mesajele specifice

3.1.6.2 Efectuarea simuldrilor pentru testarea planului

3.1.6.3 Organizarea sesiunilor de media-coaching pentru
managementul CEC

Obiectivul 3.2 Dezvoltarea parteneriatului strategic CEC/CICDE

Activitate strategica

2020

2021

2022

2023

3.2.1.

Radiografierea parteneriatului existent CEC si CICDE

3.2.1.1 Evaluarea parteneriatului:
e sub aspectul atributii competente
e sub aspectul comunicare interinstitutionald, personala
e sub aspectul relatiilor de subordonare si raportare

3.2.1.

Eficientizarea modului de colaborare interinstitutionala
in realizarea sarcinilor strategice

3.2.1.1 Eliminarea suprapunerilor de competente si activitdti
dintre subdiviziunile CEC si CICDE

3.2.1.2 Crearea mecanismelor eficiente de relationare dintre CEC
si CICDE pe componenta financiar-contabild
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Obiectivul 3.3 Consolidarea retelei nationale de functionari electorali profesionisti si motivati

Activitate strategici 2020 | 2021 | 2022 | 2023

3.3.1. Crearea organelor electorale permanente

3.3.1.1 Organizarea centrelor teritoriale

3.3.1.2 Includerea componentei de comunicare cu Organele
inferioare in strategia de comunicare internd a CEC

3.3.1.3 Elaborarea unui parcurs de carierd a functionarului
electoral teritorial

3.3.1.4 Institutionalizarea  sistemului de motivare a
functionarului electoral teritorial

Recrutarea membrilor BESV/CECE de la politic la

3.3.2 profesionist

3.3.2.1 Numirea conducerii organului electoral CECE/BESV
(presedinte si secretar) exclusiv din RFE

3.3.2.2 Crearea Registrului membrilor revocati/demisi

3.3.2.3 Crearea fiselor functiilor pentru conducerea organului
electoral BESV/CECE




