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MESA] DE LA DIRECTOARE

Stimati prieteni, colegi si beneficiari ai Institutiei Publice , Centrul de instruire continud in domeniul electoral”,

Suntem onorati sd va prezentdm Programul strategic al Centrului pentru perioada 2024-2027. Acest
document a fost creat in conformitate cu misiunea, viziunea si valorile fundamentale ale institutiei, ludnd in
considerare nivelul de dezvoltare a Centrului, esenta si dinamica procesului electoral, dar si contextul socio-
politic si economic actual.

Programul strategic este structurat in jurul a trei elemente principale: furnizarea de servicii, dezvoltarea
institutionald si colaborarea multilaterald. Acesti piloni strategici vor fi consolidati simultan, conferind CICDE
durabilitate, sustenabilitate si o fundatie solidd pentru punerea in practicd a celor mai ambitioase planuri.

Acest program nu este doar un document tehnic sau un instrument de planificare, el reprezintd traseul pe care
CICDE il va parcurge in urmdtorii patru ani, exprimdnd aspiratiile echipei si viziunea noastrd pentru viitor,
pe care sperdm sd o Impdrtdsiti.

Fiind o institutie specializatd in instruirea electorald, avidnd o vastd experientd in implementarea
programelor de educatie civicd si electorald, ne propunem ca in baza Programului strategic sd contribuim la
consolidarea in Republica Moldova a unei societdti democratice, competente si bine informate in domeniul
electoral.

Democratia se invata!

Acesta este motto-ul nostru. Vd invitdm sd fiti aldturi de echipa CICDE in procesul de perfectionare si edificare
a excelentei in domeniul electoral.

Directoarea CICDE,
Doina Bordeianu
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INTRODUCERE

Planificarea strategica este un instrument de management organizational utilizat pentru a ajuta institutia
sa-si identifice scopurile/prioritatile ideale, sa produca o schimbare calitativa care ar imbunatati prestatia
acestei institutii, mobiliza echipa in sensul atingerii scopurilor si producerii schimbarii pe care si-au
propus-o. Totodata, planificarea strategica permite echipei si institutiei sa-si clarifice rolul si contributia
in realizarea politicilor in domeniu si in atingerea scopurilor de dezvoltare ale tarii, iar partenerilor sa
identifice tangente, obiective comune, optiuni de colaborare, sustinere si monitorizare.

Programul strategic al Centrului de instruire continud in domeniul electoral (CICDE) pentru anii 2024-
2027 este rezultatul unui proces de planificare strategica realizat la sfarsitul anului 2023. Acesta este al
treilea exercitiu de acest tip pentru CICDE, avand deja elaborate si implementate Planurile Strategice
2016-2019 si 2020-2023. La fel ca acum patru ani, activitatea curenta de planificare strategica a fost
sustinutd de Consiliul Europei, Departamentul alegeri si societate civild (Directia Generala Democratie) si
realizatd in baza metodologiei inovatoare pentru cooperare electorala URSO (Useful (Util), Relevant
(Relevant), Sustainable (Durabil) and Owned (Detinut)), elaborata de catre Institutul International de
Sociologie din Gorizia (ISIG) 1.

La prima etapa a planificarii strategice au fost evaluate si contextualizate variabilele operationale ECA
(Evaluarea Cooperarii Electorale) la baza cdrora stau Indicatorii GID2. Acesta este un instrument de
evaluare, care faciliteaza analiza SWOTS3 si contribuie la identificarea variabilelor cu impact pozitiv sau
negativ asupra performantei institutionale. Pentru a evalua si contextualiza corect, s-a recurs la analiza
cadrului normativ electoral si conex, analiza documentelor relevante, precum rapoarte de activitate ale
CICDE, rapoarte ale observatorilor nationali privind monitorizarea implementdrii Planului strategic,
rapoarte ale observatorilor nationali si internationali privind alegerile, sondaje de opinie, baza de date
statistice din Republicii Moldova, studii/ cercetiri pe diverse subiecte relevante. In baza rezultatelor
analizei a fost aleasa drept mijloc principal de actiune si cadru general in care sunt luate deciziile
strategia de consolidare. Ea se bazeaza pe fortificarea indicatorilor pozitivi, atat interni, cat si externi,
presupunand ca prin aceasta indicatorii negativi vor fi indepartati, ocoliti sau absorbiti de cei pozitivi.

Laurmatoarea etapa a procesului de planificare strategica au fost organizate doua ateliere de lucru: intern,
cu angajatii CICDE, si general, la care au participat reprezentantii Comisiei Electorale Centrale (CEC),
CICDE si Consiliului Electoral Central al Gagauziei (CEC Gagauzia). In cadrul acestor ateliere s-au discutat
problemele identificate prin prisma cauza-efect-solutie. Aceste exercitii s-au finalizat cu formularea a trei
piloni strategici (arii de interventie), a scopurilor si obiectivelor strategice. Pentru a implementa cu succes
planul strategic, scopurile si obiectivele au fost formulate intr-un mod clar, univoc, urmarindu-se sa fie
masurabile si realizabile in decursul celor patru ani vizati in programul strategic. Totodat3, au fost stabiliti
indicatori de performanta ce vor fi folositi pentru evaluarea planului si a eforturilor de implementare a
acestuia.

O etapa importanta a procesului de planificare strategica consta In consultarea acestuia cu toate partile
interesate. Acest lucru a fost realizat in conformitate cu rigorile Legii nr. 239/2008 privind transparenta
in procesul decizional.

1 Useful Relevant Sustainable Owned For electoral co-operation toolkit for strategic planning and prioritisation of
electoral co-operation, Council of Europe, July 2020, https://rm.coe.int/tollkit-urso-english/16809f158d
2 Baza de date a indicatorilor generali (GID) cuprinde 300 de indicatori grupati pe 5 dimensiuni (institutionala,
administrativa, sociald, resurse umane, economica) care, la randul lor, reflecta contextul intern sau cel extern.
3 SWOT - Analiza SWOT reprezinta o modalitate de evaluare a starii generale a unei organizatii, astfel incat sa poata fi
elaborat un plan strategic in care sa se tina cont de punctele tari ale acesteia, sa se elimine punctele slabe, sa se
exploateze eficient oportunitatile aparute si care sa permita contracararea eventualelor amenintari.
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DESPRE CICDE

CICDE este o institutie publici constituiti de CEC prin hotdrarea nr. 1030 din 9 decembrie 2011. In
realizarea activitatilor sale, CICDE se ghideaza de Constitutia Republicii Moldova, Codul electoral si alte
acte normative , prevederile regulamentelor si instructiunilor aprobate de CEC, precum si de tratatele
internationale la care Republica Moldova este parte. Conform art. 33 din Codul electoral, CICDE realizeaza
activitati de instruire, educatie, cercetare si informare in domeniul electoral. Scopul, atributiile si functiile
CICDE sunt definite in Regulamentul de activitate al Centrului de instruire continud in domeniul electoral,
aprobat prin hotararea CEC nr. 1099 din 21 iunie 2023.

Activitatea de instruire a CICDE a debutat in septembrie 2013 cu instruirea potentialilor membri ai
organelor electorale. De atunci a fost realizata instruirea functionarilor electorali desemnati in
componenta organelor electorale constituite in vederea organizadrii si desfasurarii alegerilor
parlamentare (2014, 2019, 2021), prezidentiale (2016, 2020), locale generale (2015, 2019, 2023),
locale noi (2013-2022), parlamentare noi (2020), referendumuri locale (2013, 2014, 2017) si
consultative (2019). Pe langa functionari electorali, CICDE a instruit si alti participanti ai procesului
electoral: reprezentanti ai partidelor politice, organizatiilor neguvernamentale, mass-mediei, instantelor
de judecata, politiei, autoritatilor publice locale si altii. Pentru oferirea serviciilor de instruire calitative,
CICDE a dezvoltat un portofoliu vast de programe de instruire axate pe necesitdtile participantilor
procesului electoral. Programele de instruire sunt livrate prin metodele clasice de instruire fata-in-fat3,
dar si la distanta, pentru aceasta fiind folosita platforma de instruire www.e-learning.cicde.md si alte
platforme electronice.

CICDE joacda un rol important in organizarea si desfasurarea alegerilor nu doar oferind instruire
electorald, dar si prin programele sale de educatie electorala si informare. Aceste programe cuprind o
gama larga de activitati pentru diferite categorii de alegatori si viitorii alegatori, de la copii de 5 ani
(educatia timpurie) pana la maturi de la 65 de ani (educatia electorald si informarea persoanelor
varstnice). In topul activititilor de educatie electorald si informare stau activititile cu participarea
mascotei Centrului - ARCI (ariciul CICDE), care a cucerit admiratia beneficiarilor de toate varstele.

Eforturile de cercetare CICDE vin in suportul activitatii de instruire si educatie a Centrului, precum si al
procesului de luare a deciziilor de catre CEC prin elaborarea Policy Brief-urilor, publicarea revistei de
teorie si practica electorala , Digest Electoral”. Pe 1anga aceasta, CICDE ofera burse de cercetare tinerilor
cercetdtori care 1si prezinta lucrarile la conferinta stiintifica anuala CICDE.

Bazandu-se pe experienta in formarea functionarilor electorali, in oferirea programelor de educatie civica
si electorala si in temeiul rezultatelor studiul relevant subiectului, CICDE a lansat si participat la toate
etape procesului de integrare a educatiei electoralda in sistemul Tnvatamantului formal din Republica
Moldova.

CICDE fisi realizeaza activitatea in conformitate cu principiile declarate de ONU, CoE, UE in colaborare
cu Comisia Electorala Centrala a Republicii Moldova, Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, alte institutii publice, organizatii internationale specializate in domeniul
electoral si asociatii obstesti nationale.

CICDE este condus de directoare si directoare adjuncta. Directorul /directoarea CICDE, este numit/numita
pentru o perioada de 5 ani pe baza de concurs public, organizat de CEC. Din personalul de baza al CICDE
fac parte alte 7 angajate: cinci formatoare, contabila principala si jurista. Formatoarele CICDE
coordoneaza anumite domenii de activitate ale Centrului: educatie electorald, cercetare, instruire la
distantd, comunicare, resurse umane si secretariat. Pe 1anga personalul de baza, CICDE are o echipa de
formatoare si formatori care sunt instruiti continuu si contractati in perioada electorala cand numarul de
instruiri oferite de CICDE creste semnificativ.

Finantarea activitatii Centrului se efectueaza din contul mijloacelor prevazute distinct in bugetul CEC.
Sunt acceptate si alte surse de finantare, neinterzise de lege, si anume sursele ce reprezinta rezultatul
activitatii desfasurate de Centru pe baza de contract din prestare a serviciilor cu plata, mijloacele acordate
de organismele internationale ca granturi, asistenta financiara si tehnica, mijloacele oferite de donatori
externi si interni, mijloacele provenite din detinerea drepturilor de autor si alte surse permise de lege. in
perioada implementarii Planului strategic 2020-2023, finantarea CICDE a crescut considerabil reflectand
extinderea activitatilor implementate de Centru, dar si abilitatea acestuia de a atrage mijloace
suplimentare (vezi Anexa 1).
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ANALIZA SITUATIEI

Rezultatele implementarii Planului strategic 2020-2023

Planul strategic 2020-2023 a urmat formula 3-7-21 avand trei piloni strategici, sapte obiective de
implementare si douazeci si una de activitati strategice de baza. Acesta a oferit un cadru pentru
dezvoltarea CICDE in calitate de institutie de instruire in domeniul electoral, cu rezultate apreciate atat in
tar3a, cat si in regiune. Implementarea Planului strategic a fost afectata de catre procese externe globale si
nationale, primul fiind pandemia globala COVID-19 din anii 2020-2022. Digitalizarea instruirii electorale,
inclusa in plan ca unul dintre obiective, din cauza necesitatilor create de pandemie, a devenit o prioritate
primordiala pentru CICDE pentru o perioada de timp indelungata. Obligativitatea certificarii persoanelor
desemnate 1n calitate de membri ai organelor electorale, introdusa in noul Cod electoral in decembrie
2022, a devenit pentru CICDE o provocare Tnainte de alegerile locale generale din 5 noiembrie 2023.
Aceasta a afectat planurile CICDE, creand un obiectiv nou, care nu a fost inclus in planul initial si pentru
realizarea caruia a fost necesara alocarea de resurse umane suplimentare. Rezultatele implementarii
Planului strategic 2020-2023 sunt reflectate in tabelul de mai jos.

Impact Realizari cheie
Calitatea serviciilor de | e Oferta educationald a CICDE a fost continuu
instruire, educatie imbogatita si contine cursuri pe diferite tematici, fiind
civica si cercetare pusa la dispozitia grupurilor tinta, inclusiv prin
prestate de CICDE intermediul platformei cursuri.cicde.md
cetdtenilor a fost e Digitalizarea programelor de instruire si educatie
imbunatatita, baza electorald prin modernizarea platformei de instruire
metodologica a la distanta si folosirea altor platforme digitale
Centrului considerabil | e Crearea bazei metodologice pentru a permite
dezvoltata realizarea educatiei electorale a viitorului si a
tandrului alegator in cadrul invatamantului formal
Pilonul 1. (metodologie de educatie electorala timpurie,

elaborarea si aprobarea curriculumului pentru
disciplina optionalda ,Educatia electorald” pentru
elevii din clasele a IX-a si a X-a, elaborarea
curriculumului pentru cursul universitar ,Cultura
electorala in statul democratic” si aprobarea acestuia
in cadrul a trei universitiati din tard, elaborarea
manualelor pentru disciplina scolara si cursul
universitar)

e Elaborarea si publicarea materialelor de analiza
electorald in revista CICDE Digest Electoral, CICDE
Policy Brief, culegerile de studii ,Cinci proiecte de
cercetare”, materialele conferintelor stiintifice anuale

Servicii moderne
si de calitate

ale CICDE

Capacitatile e Valorificarea potentialului uman, elaborarea si

organizationale ale aprobarea noii organigrame a Centrului
. CICDE au fost e Elaborarea si aprobarea regulamentului nou,

Pilonul 2. c.onsollidate si surse revizuirea documentelor interne ale CICDE
Consolidarea  [RiLEREERC e Proiecte multiple si servicii oferite organizatiilor
LT EIERTE suplimentare necesare | arnationale si nationale, colaborarea continua cu
functionala Zg;\:ga';llor CICDE Consiliul Europei si PNUD Moldova

e Obtinerea majorarii remunerarii personalului CICDE

e Integrarea propunerilor CICDE in Codul electoral nou,
aprobat in decembrie 2022, precum si in alte acte
normative ale CEC
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Pilonul 3

Comunicarea

organizationala
proactiva

CICDE a dezvoltat
multiple parteneriate
strategice in tara si
peste hotare, a devenit
mai vizibil si cunoscut
CICDE in

e Actualizarea si modernizarea paginii web a CICDE
e Cresterea numadrului parteneriatelor cu organizatii si
institutii nationale si internationale

e Recunoasterea profesionalismului

electorale la nivel international

si experientei
domeniul instruirii electorale si educatiei

Rezultatele obtinute de CICDE in timpul implementarii Planului strategic 2020-2023 vor servi drept baza
pentru dezvoltarea si imbunatatirea ulterioara.

Analiza SWOT

Analiza SWOT permite identificarea si structurarea continutului esential al actualului proces de
planificare strategica. Aceasta a fost realizata prin intermediul instrumentului electronic ECA si a scos in
evidenta urmatoarele variabile SWOT (vezi tabelul de mai jos).

Utile pentru
atingerea

obiectivelor

INTERN

(caracteristici ale organizatiei/
sistemului)

Puncte forte

Programe de instruire si educatie
electorald institutionalizate
Instrumente  metodologice
inclusiv digitale

Programe de formare pentru diferite
grupe de varstda si diferite parti
interesate

Minim bugetar asigurat

Management (inclusiv financiar) eficient
Documente interne actualizate
Modificarea organigramei CICDE
Personal calificat, profesionist
experimentat

Existenta unui grup de formatori externi
Climat organizational pozitiv

Posibilitati de dezvoltare

diverse,

si

EXTERN

(caracteristici ale mediului
inconjurator)

Oportunitati

¢ Noile prevederi ale Codului electoral

e Brandul recunoscut si buna reputatie a
CICDE

e Unicitatea serviciilor oferite (instruire
specializata in domeniul electoral)

e Strategii si politice guvernamentale,
inclusiv integrarea europeana

e Suportul partenerilor internationali

e Comunicarea eficientd cu organizatiile
societatii civile

e Rata inaltda de penetrare a serviciilor de
internet

e Rata Tnalta de alfabetizare si nivelul de
educatie a populatiei
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Daunatoare
pentru

atingerea
obiectivelor

Puncte slabe

e Salarizare necompetitiva si personal
insuficient: atat personal permanent, cat
si temporar

e Fluctuatie mare a
permanent si temporar

e Spatiu limitat pentru activitati de baza

e Dezechilibru de gen

personalului

Amenintari
e Cadrul normativ modificat inainte de
alegeri si timp limitat pentru

implementarea noilor prevederi legale

e Situatia de criza politicd generata de
continuarea razboiului din Ucraina sau
alti factori externi regionali sau globali

e Situatia de criza economica (inflatia,
deficit bugetar)

e Micsorarea suportului partenerilor de
dezvoltare

e Interes scazut din partea partidelor
politice fata de instruirile CICDE
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BAZELE STRATEGICE ALE CICDE

MISIUNEA CICDE este de a instrui, educa, informa si cerceta pentru a da posibilitatea cetatenilor sa
desfasoare si sa participe la alegeri, sporind nivelul de cunostinte in domeniul electoral, consolidand cultura
electorala si increderea populatiei in procesele democratice, promovand toleranta si incluziunea in procesul
electoral.

VIZIUNEA noastra: CICDE este o institutie moderna si flexibila de instruire si certificare a subiectilor
electorali, centru de gravitatie pentru initiative de instruire electorald, educatie civica si cercetare in

domeniul electoral in Republica Moldova si la nivel international.

VALORI FUNDAMENTALE

Profesionalism, orientarea

spre rezultate si inovatie

Incluziune, egalitate si empatie

Integritate, impartialitate si
transparenta

CICDE va oferi servicii
inovatoare si creative, aplicand
cele mai bune practici in
domeniul electoral si educatie.
Toate serviciile vor fi dezvoltate
si furnizate cu responsabilitate,
urmand cele mai 1nalte
standarde si producand cele mai
bune rezultate posibile.

Serviciile CICDE vor fi incluzive si

adaptate nevoilor tuturor
comunitatilor societatii care
participa la procesul electoral.
CICDE trateaza toti subiectii
electorali cu grija si consideratie,
sprijinindu-i pe toti cu demnitate
si respect.

CICDE 1si va furniza serviciile sale

conform principiilor de
integritate, onestitate, etica,
impartialitate si deschidere fata
de toti subiectii electorali. CICDE
isi va baza activitatile pe
prevederile Constitutiei Republicii
Moldova, Codului electoral si ale
altor acte normative relevante.
CICDE isi va desfasura activitatile
in conditii de transparentda si
deschidere, Incurajand totodata
participarea la procesele
electorale, inclusiv formarea si
educatia civica.
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PRIORITATI, OBIECTIVE GENERALE SI SPECIFICE

Prioritatile, obiectivele generale si specifice ale CICDE reies din analiza variabilelor SWOT si bazele strategice
ale CICDE identificate de catre institutie. La aceasta etapa de dezvoltare institutionala a CICDE, interventia
necesard, conform metodologiei URSO, este strategia de consolidare, care se bazeaza pe intdrirea si
dezvoltarea indicatorilor interni pozitivi, folosirea oportunitatilor externe in scopul dezvoltarii institutiei,
avand In vedere necesitatea de evitare a riscurilor si amenintarilor externe, precum si eliminarea
indicatorilor interni negativi.

Activitatile CICDE in perioada de implementare a actualului Program strategic se vor desfasura dupa formula
3-7-18 si anume trei prioritati/piloni, sapte obiective generale si optsprezece obiective specifice.

Pilonul 1. Prestarea serviciilor

Primul pilon strategic al CICDE este axat pe serviciile cheie pe care le ofera: instruire, educatie civica,
informare si cercetare.

Instruirea functionarilor electorali este cea mai mare prioritate pentru CICDE. In perioada 2024-2027 CICDE
isi propune sa:

e instruiasca mai multi functionari electorali prin modalitati de instruire moderne bazate pe tehnologii
noi, inclusiv inteligenta artificiala;

e stabileasca si sa aplice un sistem de certificare transparent, bine gandit si comod pentru utilizatori, cu
scopul de a asigura un numar suficient de persoane calificate care sa fie desemnate in calitate de
functionari electorali 1n consilii electorale de circumscriptie (CECE) sau birouri electorale ale sectiilor
de votare (BESV);

e instruiascd un numar mai mare de subiecti electorali care joaca un rol important in organizarea si
desfasurarea alegerilor (reprezentantii politiei, instantelor de judecata, mass-mediei, autoritatilor
publice locale si altii);

e saformeze initial si continuu formatori in domeniul electorali.

Educatia civica si informarea alegatorilor si viitorilor alegatori sunt importante pentru asigurarea unei
culturi electorale Tnalte a populatiei, alegerii constiente a alegatorilor, cunoasterii drepturilor si obligatiilor
in procesul electoral, particularititilor votarii, numérarii voturilor si centralizirii rezultatelor alegerilor. In
perioada 2024-2027, CICDE va oferi o gama larga de activitati continue de educatie civica si informare atat
in alegeri, cat si in afara perioadei electorale pentru elevi, studenti, tineri si alte categorii de cetateni cu drept
de vot. Un obiectiv aparte pentru CICDE constituie integrarea educatiei electorale in educatia formala,
urmand sa capaciteze cat mai multe cadre didactice antrenate in predarea acestei discipline/unitati de curs.

Cercetarea oferita de CICDE contribuie la perfectionarea procesului de formare continua, instruire, educatie
civica si informare, luarea deciziilor informate, bazate pe cunoasterea necesitatilor, analiza datelor, surselor
juridice si resurselor teoretico -practice. In perioada 2024-2027 CICDE va:
e integra componenta de cercetare in procesul de monitorizare si evaluare a programelor de instruire,
educatie civica si informare;
e aplica conceptul stiintei deschise, inclusiv prin dezvoltarea bibliotecii specializate si organizarea
evenimentelor stiintifice (mese rotunde, conferinte etc.) in domeniul electoral;
e efectua cercetari cu scopul imbunatatirii procesului electoral.

Obiective generale Obiective specifice

1.1 Capacitarea continuda | 1.1.1 Capacitarea functionarilor electorali din organele electorale ierarhic
corpului de functionari inferioare si a persoanelor incluse in Registrul functionarilor electorali prin
electorali si a altor actori cu desfasurarea instruirilor tematice pentru 30 000 persoane pana la finalul
atributii in domeniul perioadei de raportare

electoral 1.1.2 Certificarea formarii specializarii in domeniul electoral a 100% de
persoane necesare pentru a fi desemnate in calitate de membri ai organelor
electorale

1.1.3 Capacitarea subiectilor electorali (altii decat functionarii electorali)
prin oferirea a minim o oportunitate de instruire in alegeri pentru fiecare
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categorie

1.2 Formarea culturii
electorale

1.2.1 Promovarea valorilor democratice in randul alegatorilor si viitorilor
alegatori prin desfasurarea a 30 de activitati de educatie civica

1.2.2 Integrarea educatiei electorale in educatia formala prin desfasurarea a
doud instruiri anual pentru cadrele didactice si oferirea suportului
metodologic acestora (produse si consultantd)

1.3 Dezvoltarea cercetarii
in domeniul electoral

1.3.1 Cercetare electorala mai accesibild prin aplicarea conceptului de
Stiinta deschisa in cadrul a 3 activitati realizate anual

1.3.2 Promovarea cercetdrii electorale prin elaborarea produselor de
cercetare si publicarea a cel putin 10 produse pe an

1.3.3 Sporirea calitatii activitatii institutionale prin crearea pana la sfarsitul
anului 2024 a consiliului de calitate si aplicarea unui sistem de monitorizare,
evaluare si invatare

Pilonul 2. Dezvoltare institutionala

CICDE este o institutie recunoscuta in Republica Moldova si peste hotare in calitate de lider in domeniul
instruirii si educatiei electorale. Din momentul fondarii in anul 2011, CICDE a trecut prin mai multe etape de
dezvoltare, care creeaza baza pentru prestarea serviciilor de instruire, educatie si cercetare de inalta calitate.
Dezvoltarea institutionala a CICDE in perioada 2024-2027 presupune urmatoarele:

e Continuarea eforturilor de creare a conditiilor favorabile de salarizare si motivare a angajatilor
permanenti si temporari ai CICDE;

e Imbunititirea conditiilor de formare continui, instruire si educatie civici, cercetare electorali prin
amenajarea spatiilor potrivite pentru activitatea institutiei.

e Promovarea imaginii CICDE si informarea tuturor participantilor la procesul electoral despre CICDE

Obiective generale

2.1 Imbunititirea
conditiilor de munca
ale angajatilor

ca institutie, oferta educationala si alte oportunitati oferite.

Obiective specifice

2.1.1 Identificarea solutiilor pentru majorarea pana in 2027 a statelor de
personal cu 5 unitati

2.1.2 Identificarea solutiilor in comun cu CEC si Ministerul Finantelor
pentru cresterea cu 30% a conditiilor de salarizare a angajatilor pana in
2027

2.1.3 Cresterea nivelului de profesionalism al angajatilor CICDE

2.1.4 Crearea infrastructurii necesare pentru activitatea CICDE prin
identificarea unui sediu nou pana in 2027

2.2 Promovarea continua a
brandului CICDE

2.2.1 Sporirea gradului de recunoastere a brandului institutional cu 10% in
randul publicului general pana la sfarsitul anului 2027, prin promovarea
sistematica a produselor si serviciilor CICDE

2.2.2 Comunicarea organizationala proactiva prin participarea anuala la 5
evenimente publice nationale sau internationale la care CICDE sa faca
prezentari
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Pilonul 3. Colaborarea multilaterala

Activitatea eficienta a CICDE este posibila prin realizarea unei colaborari multilaterale cu institutii nationale
si internationale. In perioada 2024-2027 CICDE isi propune sa intensifice colaborarea multilaterala care va
include:

e Dezvoltarea relatiilor de colaborare si parteneriat cu institutii de Invatamant, organizatii
neguvernamentale din tard, autoritati electorale sau centre similare din alte tari si in special din
Uniunea Europeana, cu scopul organizarii unor activitati comune si schimb de experienta.

e Dezvoltarea si implementarea unui program regional de instruire cu implicarea institutiilor de profil
din Europa, dupa exemplul centrelor de instruire in domeniul electoral din Coreea de Sud, India,

Mexic.
Obiective generale Obiective specifice
3.1 Dezvoltarea relatiilor 3.1.1 Dezvoltarea colaborarii cu institutii relevante nationale prin oferirea
de colaborare si expertizei si a consultantei electorale
parteneriat cu institutii | 3.1.2 Fortificarea parteneriatelor nationale cu organizatiile societatii civile,
relevante nationale institutiile de Invatamant si institutiile publice prin desfiasurarea a 5
activitati anual in cadrul acordurilor de colaborare
3.2 Regionalizarea 3.2.1 Dezvoltarea parteneriatelor externe prin desfasurarea anualad a unei
activitatii de instruire activitati comune cu institutii/ organizatii din alte tari, avand ca prioritate
CICDE tarile si organizatiile din spatiul Uniunii Europene
3.2.2 Consolidarea pozitiei CICDE la nivel regional prin implementarea unui
program regional de instruire pana la sfarsitul anului 2027
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MANAGEMENTUL RISCURILOR

Implementarea Programului strategic poate fi o provocare din cauza mediului extern vulnerabil si a
problemelor interne. Identificarea si rezolvarea in timp util a riscurilor se vor reflecta favorabil asupra
rezultatelor implementarii Programului strategic.

Exista cel putin trei tipuri de riscuri, care pot afecta implementarea cu succes a Programului strategic:

Riscuri economice

Una dintre principalele provocari pentru implementarea Programului strategic va fi mediul extern in
schimbare dinamica. Razboiul din Ucraina vecind, precum si alte crize militare si umanitare emergente
pot afecta situatia economica din Republica Moldova, facidnd imposibila obtinerea de finantare
suplimentari de la Guvern pentru a sprijini activititile incluse in Programul strategic. In plus, inflatia in
continua crestere fara majorarea salariilor personalului CICDE poate reduce atractivitatea posturilor
CICDE, facand imposibila angajarea de personal nou si pastrarea celui angajat in prezent. Turbulenta
continua in relatiile internationale poate influenta si prioritatile de finantare ale partenerilor
internationali care ofera asistenti electorald in Republica Moldova. In acest caz, unele dintre activitatile
implementate de CICDE pot fi blocate partial sau complet.

Riscuri politice

Implementarea Programului strategic al CICDE poate fi, de asemenea, afectata de evolutiile politice
interne si de problemele care decurg din partea actorilor electorali cheie, cum ar fi partidele politice.
Acestea pot include modificarea prioritatilor politicii externe si de dezvoltare ale tarii, modificari ale
Codului electoral si ale altor acte normative sau de reglementare (in special cele operate in apropierea
alegerilor), solicitari neasteptate sau chiar presiuni politice.

Riscuri organizatorice

Actualul Program strategic este elaborat pentru a fi implementat in urmatorii patru ani, ceea ce depaseste
mandatul membrilor CEC si se poate confrunta si cu schimbari ale conducerii CICDE. Exista riscul ca
Programul strategic sa nu fie luat In considerare la elaborarea si implementarea planurilor anuale si a
activitatilor de zi cu zi.

Monitorizarea atenta a riscurilor identificate si actiunile in timp util intreprinse de conducerea CICDE pot
reduce influenta riscurilor asupra implementarii Programului strategic sau chiar pot preveni riscurile.
Planul de reducere a riscurilor va fi elaborat pentru a reflecta actiunile necesare care trebuie intreprinse
de CICDE. Aceste actiuni pot include urmatoarele:
e Revizuirea Programului strategic o data pe an pentru a identifica daca sunt necesare modificari
ale strategiei si componentelor sale de implementare.
e Promovarea intensiva a ideilor Programului strategic, advocacy si comunicare strategica cu
actorii electorali cheie, inclusiv partidele politice, Parlamentul si Guvernul.
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IMPLEMENTARE, MONITORIZARE, EVALUARE SI RAPORTARE

Implementarea Programului strategic va fi realizata imediat dupa aprobarea acestuia. Programul strategic
reprezinta documentul de ghidare pentru personalul CICDE in elaborarea si aprobarea planurilor anuale de
activitate, iar raportarea anuald asupra modului de implementare a acestora va servi drept dovada a
progresului inregistrat in atingerea obiectivelor.

Planurile anuale de activitate realizate in baza prezentului Program strategic, cu luarea in considerare a
progreselor si lacunelor de implementare, vor fi aprobate in luna decembrie a anului precedent anului
pentru care se aproba planul.

Progresul anual in implementarea Programului strategic va fi evaluat in cadrul Raportului anual al CICDE,
elaborat prin sintetizarea rapoartelor de activitati si altor informatii relevante colectate pe parcursul
anului de citre angajatul CICDE responsabil de Monitorizare, Evaluare si Invitare. Raportul anual al CICDE
va fi prezentat Comisiei Electorale Centrale pentru aprobare pana la sfarsitul lunii martie din anul urmator
si va fi publicat pe pagina web a institutiei.

Directorul/ directoarea CICDE poate decide convocarea unor sedinte ocazionale pentru a monitoriza
unele obiective prioritare sau toate obiectivele si activitatile Programului strategic. Programul strategic
poate fi modificat In baza rezultatelor evaluarii implementarii scopurilor si obiectivelor acestuia reflectate
la sfarsitul fiecarui an de implementare sau la initiativa directorului/ directoarei CICDE.

Cu sapte luni Tnainte de expirarea Programului strategic, directorul/ directoarea CICDE va initia silansa un
nou proces de planificare strategica pentru urmatoarea perioada de patru ani. Noul proces de planificare
va fi bazat pe evaluarea performantei si rezultatelor obtinute in implementarea Programului strategic
2024-2027.
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ANEXE

Anexa 1 Bugetul executat al CICDE pentru ultimii 4 ani

Cheltuieli de personal 831378.06 978835.36 1386685.28 1797389,85
Servicii 970347.98 999662.43 1455991.82 1315875,15
Mijloace fixe 146447.35 100868.40 136544.26 513565,97
Bunuri si stocuri de 203890.31 273160.52 436918.18 367795,90
materialecirculante

TOTAL 2152063.70 2352526.71 | 3416139.54 3994626,87

Tabelul nr. 1 Bugetul executat al CICDE pentru ultimii 4 ani - activitatea de bazd, exprimat in MDL

Cheltuieli de 55255.94 | 38365.74 | 143397.64 169975.05 |163306.46|149295.65|132329,48
personal
Servicii 72660.10 4950.55 | 1973957.59 | 895142.47 | 42556.89 | 46447.40 (1056674,27
Bunuri si 61555.90 4850.00 | 428952.40 378784.36 | 52300.00 | 40937.00 |581205,75
stocuri de
materiale
circulante
TOTAL 189471.94 | 48166.29 | 2546307.63 | 1443901.88 | 258163.35 | 236680.05(1770209,50

Tabelul nr. 2 Bugetul executat al CICDE pentru ultimii 4 ani - Alegeri, exprimat in MDL

Educarea actorilor
electorali pentru alegerile
prezidentiale

846300.00

Engleza - catalizator
al democratiei in scoli

503320.67

Consolidarea democratiei in
Republica Moldova prin alegeri
incluzive si transparente

X

289327.50

315842.06

1094130,25

TOTAL

846300.00

792648.17

315842.06

1094130,25

Tabelul nr.3: Bugetul executat al CICDE pentru ultimii 4 ani - proiecte finantate de partenerii de

dezvoltare, exprimat in MDL




